Krakéw, dnia 26.07.2018r.

Prezes Krajowej 1zby Odwolawczej
ul. Postepu 17a
02-676 Warszawa

Zamawiajacy: Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w
Le¢borku, ul. Juliana Wegrzynowicza 13, 84-300 Lebork, tel.: 59 86 35 249,
fax: 59 86 35 249, e-mail: zampub®@szpital-lebork.com.pl

Odwotujacy: Comarch Healthcare S.A. z siedziba w Krakowie, al. Jana Pawla Il 39a, 31-
864 Krakéw, tel. 12 646 10 00, faks: 12 646 11 00, e-mail:
info@comarch.pl, reprezentowana przez Anete Szulim, na podstawie
petnomocnictwa dotgczonego do niniejszego odwotania

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznege dotyczgcego
informatyzacji SPS Z0Z w Leborku w ramach projektu ,Wdrozenie
interoperacyjnych i przygotowanych do integracji z platformg P1/P2
systemow informatycznych, w tym HIS/RIS/PACS w SPS ZOZ w Leborku
poprzez rozbudowe systemu obstugi informatycznej wszystkich proceséw
zwigzanych z funkcjonowaniem szpitala zgodnie z zasadami okre$lonymi
w aktach prawnych dotyczacych prowadzenia dokumentacji medycznej w
wersji  elektronicznej wraz =z zakupem niezbednego sprzetu
komputerowego”, znak ZP-PN/UE/30/18, ogloszenie o zamdwieniu
opublikowane zostato w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej w dniu
w dniu 14 lipca 2018 roku pod numerem 2018/S 134-305855.

ODWOLANIE
wobec tresci specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia

Na podstawie art. 179 ust. 1, art. 180 ust. 1 oraz art. 182 ust. 2 pkt 1) ustawy z dnia ustawy z dnia
29 stycznia 2004 roku - Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r,, poz. 1579 ze zm.),
zwanej dalej ,pzp”, Odwotlujgcy wnosi odwotanie wobec treéci specyfikacji istotnych warunkéw
zamdwienia, zarzucajac Zamawiajagcemu naruszenie:

1. art, 7 ust. 1 pzp w zw. z art, § 13 ust. 1 pkt. 1 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia
26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentdéw, jakich moze zgda¢ zamawiajacy od
wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz. U. z 2016 r,, poz. 1126}, a
takze art, 29 ust, 1 pzp poprzez:

a) zaniechanie okre$lenia funkcjonalnosci, ktére ma zawiera¢ prébka a takze
zaniechania okresienia kryteriéw oceny, czy prezentowana Zamawiajgcemu podczas




demonstracji probki systemu funkcjonalno$¢ speinia wymagania Zamawiajgcego
(zaniechanie okre$lenia scenariuszy prezentacji funkcjonalnosci na etapie SIWZ), co
uniemozliwia wykonawcom zweryfikowanie przed terminem sktadania ofert, czy ich
oferta moze by¢ uznana za niezgodng z SIWZ, co réwniez narusza zasade uczciwej
konkurencji i réwnego traktowania wykonawcow;
a w zwigzku z powolanymi pod lit. a) okoliczno$ciami - opisanie przedmiotu
zamdwienia w sposéb nieprecyzyjny, niejednoznaczny, bez uwzglednienia
wszystkich okolicznoéci mogacych mie¢ wplyw na przygotowanie oferty.
2. art.29ust.1i2 wzw. art. 7 pzp poprzez:

a) zaniechanie okredlenia w SIWZ wszystkich wymaganych danych dotyczacych
integracji;

b) brak umieszczenia w SIWZ keniecznych informacji na temat migracji danych;
i w zwiazku z powolanymi okolicznoéciami - opisanie przedmiotu zamdéwienia w
sposéb nieprecyzyjny, niejednoznaczny, bez uwzglednienia wszystkich okolicznodci
mogacych mie¢ wplyw na przygotowanie oferty oraz w sposob, ktéry mégtby
utrudniaé zachowanie uczciwej konkurencji w toku postepowania. ‘

Biorgc pod uwage powotane zarzuty i ich uzasadnienie zawarte w dalszej czgsci odwolania,
Odwolujgcy wnosi 0 nakazanie Zamawiajgcemu modyfikacji specyfikacji istotnych warunkéw
zamdwienia zgodnie z Zadaniem okre$lonym w uzasadnieniu odwotania,

Interes we wniesieniu cdwolania

Odwotujacy ma interes w uzyskaniu zaméwienia, poniewaz jest podmiotem zdolnym do jego
wykonania, posiadajgcym w tym zakresie odpowiednie kompetencje i doswiadczenie. Poprzez
sformutowanie przez Zamawiajacego postanowient SIWZ w sposob naruszajgcy przepisy ustawy
Odwotlujgcy moze byé pozbawiony mozliwosci ztoZzenia oferty i uzyskania zaméwienia, tym
samym w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy Odwolujgcy moze poniesc
szkode polegajgcg na braku uzyskania przedmiotowego zamdwienia.

Zachowanie terminu do wniesienia odwolania

Specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia zostala zamieszczona przez Zamawiajgcego na
stronie internetowej w dniu 16 lipca 2018 r. (wydruk stanowi zalgcznik do niniejszego
odwolania), tym samym niniejsze odwotanie zostato wniesione 7 zachowaniem ustawowego

terminu.

UZASADNIENIE

Zamawiajacy prowadzi postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego, ktorego
przedmiotem jest informatyzacja SPS ZOZ w Leborku, stuZaca poprawie jakoéci i efektywnosci
obstugi pacjentéw w ramach projektu ,WdroZenie interoperacyjnych i przygotowanych do
integracji z platformg P1/P2 systemdéw informatycznych, w tym HIS/RIS/PACS w SPS Z0Z w
Leborku poprzez rozbudowe systemu obstugi informatycznej wszystkich proceséw zwigzanych z
funkcjonowaniem szpitala zgodnie z zasadami okre$lonymi w aktach prawnych dotyczacych
prowadzenia dokumentacji medycznej w wersji elektronicznej wraz z zakupem niezbednego
sprzetu komputerowego”. Zamoéwienie obejmuje:
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e Zadanie nr 1: dostawe i wdrozenie systemu/systeméw informatycznych stuzacych do
wymiany danych z Systemem Informacji Medycznej oraz z systemami innych podmiotéw
medycznych; ’

o Zadanie nr 2: dostawe sprzetu komputerowego, w tym m.in. serweréw, macierzy,
przetacznikéw, stacji roboczych, urzadzei mobilnych i wielofunkcyjnych wraz z instalacja
i konfiguracja;

o Zadanie nr 3: wykonanie modernizacji infrastruktury informatycznej w komérkach
organizacyjnych Zamawiajacego objgtych projektem, tj. modernizacja i adaptacja
pomieszczefi serwerowni, wykonanie okablowania strukturalnego sieci komputerowej
LAN, wykonanie instalacji elektrycznej zasilania punktéw PD, dostawa i montaz urzadzen

I. Probka

Zgodnie z treécig rozdziatu VI SIWZ (wykaz oéwiadczen lub dokumentéw, potwierdzajgcych
spelnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia) ust. 10 pkt. 4} lit.
a):

JZamawiajgcy przed udzieleniem zamdwienia, wezwie wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona, do zlozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 10 dni, terminie aktualnych na dzien
zlozenia nastepujgcych oswiadczent lub dokumentéw: potwierdzajgcych, Ze oferowane dostawy i
ustugi odpowiadajq wymaganiom okreslonym przez Zamawiajqcego na podstawie art. 25 ust. 1 pkt
2 ustawy PZP: probki oferowanego Systemu zgodnie z wymaganiami opisanymi w zatgczniku nr 9
do SIWZ.”

Z kolei, zgodnie z trescia zalacznika nr 9 do SIWZ (Szczegdtowe wymagania dotyczace Probki
oferowanego Systemu), pkt. 91 10:

»9) Scenariusz prezentacji zostanie przestany Wykonawcy wraz z wezwaniem do przeprowadzenia
prezentacji probki systemu, scenariusz prezentacji prébki bedzie stworzony z wymogdéw stawianych

systemowi w SIWZ,

11) w praypadku gdy okaze sig w czasie prezentacji probki, ze oferowany przez Wykonawce system

nie spetnia wymagan funkcjonalnych okreslonych w scenariuszu probki oferta Wykonawcy

podlegaé bedzie odrzuceniu.”

W pierwszej kolejnoéci Odwolujacy podnosi, Ze Zamawiajacy wprowadzajac wymog
przedstawienia przez wykonawce préobki, w treéci SIWZ nie wskazal konkretnie, jakie
funkcjonalnosci powinna posiada¢ dostarczana probka. Wskutek powyzszego zaniechania
Zamawiajacego, wykonawcy na etapie skladania ofert nie majg wiedzy, ktoére funkcjonalnosci
systemu bedg przez Zamawiajgcego badane w trakcie prezentacji prébki, a ktore nie.

Jako ze Zamawiajgcy nie wskazal funkcjonalnosci, jakie powinna posiadaé badana prébka, mozna
zatozyé, 12 Zamawiajgcy wymaga, aby probka zawierata wszystkie funkcjonalnodei sposrod
wszystkich funkcji wymaganych dla przedstawionych modutéw zawartych w opisie przedmiotu
zamoéwienia — wykonawcy na etapie skladania ofert nie sa jednak w stanie tego jednoznacznie
potwierdzié. Poprzez brak wprowadzenia do treéci SIWZ szczeg6towych informaciji dotyczacych




funkcjonalnoéci zawartych w dostarczanej Zamawiajacemu prébee systemu, wykonawcy nie sq w
stanie stwierdzié, co konkretnie powinna zawiera¢ prébka, co wptywa na podjecie decyzji o

ztozeniu oferty w toku postepowania.

W ocenie Odwolujgcego, wskutek braku wskazania przez Zamawiajacego funkcjonalno$ci, ktore
powinna zawiera¢ prezentowana prébka, w niniejszym stanie faktycznym doszto naruszenia
zasady zachowania uczciwej konkurencji i réwnosci wykonawcéw w toku postgpowania o
udzielenie zamdwienia publicznego. Brak szczegétowego wskazania funkcjonalnoéci, ktére majg
zostaé wykazane w ramach prébki, moze prowadzi¢ do uznania, iz Zamawiajacy zada prezentacji
w ramach prébki wszystkich wymaganych modutéw przedstawionych w SIWZ, wszelkich
parametréw technicznych, wszystkich funkcjonalnosci, zgodnie z wymogami SIWZ, Aby spetnic
wymaganie przygotowania probki w pelnym zakresie wymaganym w SIWZ, wykonawcy muszg
wykonaé prace dostosowawcze oferowanego przez siebie oprogramowania do wymogoéw
Zamawiajacego i struktury organizacyjnej systemu posiadanego przez Zamawiajgcego. Z uwagi na
brak doprecyzowania zakresu weryfikowanego na prébce w toku prezentacji, prace
przygotowawcze podejmowane przez wykonawcéw, a takze koszt i czas przygotowania oferty
moga by¢ istotnie rézne. Tak sformutowane postanowienie w ocenie Odwotujacego faworyzuje
dostawce obecnego systemu wdrozonego, ktéry posiada wiedzg dotyczacy struktury
organizacyjnej systemu Zamawiajacego.

Odwolujacy zarzuca Zamawiajacemu réwniez brak wprowadzenia do SWIZ scenariusza
prezentacji prébki,

Zgodnie z pkt 9) Zalgcznika nr 9 do SIWZ, Zamawiajacy przesle scenariusz prezentacji
wykonawcy, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona dopiero na etapie wezwania do prezentacji.
Oznacza to, 7e na etapie skladania oferty, wykonawcy nie majg wiedzy nie tylko odnosnie
funkcjonalnoéci w dostarczanej prébee, ktére bedzie badal Zamawiajacy, ale rowniez zasad
przeprowadzania tej oceny, prowadzacej do stwierdzenia, czy dana funkcjonalno$¢ zostata
wykazana czy tez nie.

Zamawiajacy catkowicie zaniechal wskazania informacji w przedmiocie zasad i sposobu oceny
wykazania badZ niewykazania funkcjonalnodci podczas prezentacji, nie wskazal ewentualnego
sposobu punktacji. Z drugiej strony, Zamawiajacy wskazat, ze ,w przypadku gdy okaze sig w czasie
prezentacji probki, ze oferowany przez Wykonawce system nie spetnia wymagari funkcjonalnych
okreslonych w scenariuszu prébki oferta Wykonawcy podlegac bedzie odrzuceniu”. Wskutek tak
sformutowanych postanowiefi SIWZ dla wykonawcéw niezrozumiale sg zasady, jakimi
bedzie kierowal sie Zamawiajacy podczas dokonywania oceny istnienia okres$lenych
funkcjonalno$ci w systemie, co w szczegblnosci uniemozliwia Odwolujgcemu oraz
pozostalym wykonawcom zweryfikowanie przed terminem skladania ofert, czy ich oferta
moze byé uznana za niezgodna z SIWZ, co réwniez narusza zasade uczciwej konkurencii i
réwnego traktowania wykonawcéw. W ocenie Odwotujgcego, brak wskazania przez
Zamawiajacego w spos6b jednoznaczny tresci, jakie maja zaprezentowaé wykonawcy w trakcie
demonstracji, a takze brak wskazania konkretnych funkcjonalnosci systemu majgcych podlegaé
sprawdzeniu, uniemotzliwia wykonawcom wiasciwe przygotowanie sie do przedmiotowej
prezentacji, jak réwniez podjecie decyzji zwiazanych z przygotowaniem oferty, w tym w
szczegdlnosci wobec prezentowania okreslonych funkcjonalnoéci, ktére potencjalnie moga
podlegaé weryfikacji w ramach ,prébki” i ktére moga skutkowaé odrzuceniem oferty w przypadku
braku mozliwosci ich zaprezentowania.




Odwolujacy wskazuje, iz postgpowanie o udzielenie zaméwienia publicznego powinno by¢
prowadzone z zachowaniem zasad przejrzystosci - wykonawcy powinni mie¢ pelng mozliwos¢
weryfikacji przed zlozeniem oferty, czy okreslone funkcjonalno$ci zostang uznane przez
Zamawiajacego za istniejace, czy tez nie w trakcie badania.

Zwrdcié nalezy dodatkowo uwage, ze brak scenariusza prezentacji prowadzi do tego, Ze ogolnie
opisane wymagania funkcjonalne wskazane w Zataczniku nr 9 do SIWZ mogg by¢ realizowane na
wiele sposobéw (wykonawcy nie s3 jednoznacznie peinformowani, jak nalezy skonfigurowaé
prébke, aby zostala ona uznana za speiniajgca wymogi SIWZ). Z zwigzku z powyzszym, istnieje
wysokie ryzyko, ze Zamawiajacy bedzie mie¢ mozliwost arbitrainej, subiektywnej oceny, czy dana
funkcjonalnoéé zawarta w prébee spetnia tak ogélnie zdefiniowane wymaganie, czy tez nie. Na
podstawie bowiem tredci SIWZ nie sposéb oceni¢, w jaki doktadnie sposOb Zamawiajacy bedzie
dokonywat weryfikacji prébki i w jakim dokladnie przypadku wynik weryfikacji bedzie
pozytywny, a w jakim negatywny. Odwotujgcy podnosi, ze w tredci SIWZ powinny by¢ okreslone
jasne zasady oceny kazdej z funkcjonalnosci - w przeciwnym przypadku Zamawiajgcy moze
dowolnie sterowaé wynikiem demonstracji prébek i oceny spehniania warunkéw udzialu w
postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

Odwotujacy nadmienia, iz przekazywanie wykonawcom scenariuszy prezentacji nie jest niczym
nadzwyczajnym na rynku zamdwieli publicznych i jest ustalonym standardem przeprowadzania
tego typu postepowail. Udostepnienie scenariuszy testowych dopiero na etapie wezwania do
przeprowadzenia prezentacji probki (tj. w rzeczywistoéci na kilka dni przed prezentacja),
prowadzi od braku zachowania zasady przejrzystosci i réwnego traktowania wykonawcow.

W konsekwenciji nalezy uznaé, iz brak zamieszczenia w SIWZ precyzyjnych scenariuszy testowych
okreslajacych spos6b weryfikacji przez Zamawiajgcego oceny probki (tj. czy dana funkcjonalno$¢
zostata zrealizowana), uniemozliwia wykonawcom zweryfikowanie przed terminem sktadania
ofert, czy ich oferta moze byé uznana za niezgodng z SIWZ, a nadto wprowadza wysokie ryzyko
wykluczenia ofert Wykonawcéw z postgpowania, umozliwiajac ponadto arbitralng ocene
Zamawiajgcego funkcjonalnosci dodatkowo punktowanych - co ma wplyw na wybdr
najkorzystniejszej oferty. Zasady oceny ofert powinny by¢ klarowne i przejrzyste dla wszystkich
uczestnikéw postepowania. Wykonawca nie moze pozostawaé w niepewnodci, czy ztozone przez
nieso w ofercie oéwiadczenie o posiadaniu przez system danej funkcjonalno$ci zostanie przez
7amawiajacego uznane za prawdziwe podczas prezentacji, czy tez nie. Zamawiajacy musi w SIWZ -
okredli¢ zasady, na jakich bedzie oceniat istnienie funkcjonalnoéci w systemie — w przeciwnym
przypadku tylko od woli Zamawiajacego bedzie zaleialo, cay dana funkcjonalnod¢ zostanie

wykazana czy nie. Wskutek braku jakichkolwiek kryteriéw oceny funkcjonalnoSci, wykonawcy

pozbawieni  beda  bowiem _mozliwosci _zweryfikowania 1 zakwestionowania decyzji
Zamawiajacego.

7 uwagi na powyisze, Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu dokonania
modyfikacji SIWZ poprzez:

1. wskazanie w SIWZ, ktére funkcjonalnosci systemu HIS beda przedmiotem
weryfikacji w ramach probki;

2. przygotowanie i przekazanie wykonawcom w ramach SIWZ jednego dla wszystkich
scenariusza/scenariuszy testowych wskazujacych jak dana funkcjonaino$é bedzie




badana i w jaki sposéb weryfikowane przez Zamawiajgcego bedzie istnienie
okreslonych funkcjonalno$ci w dostarczanej probce.

II. Integracja systeméw
Zgodnie 7 treécig ust. 12.1. Zalgcznika nr 2a OPZ dla Zadania I (strona 99) - Informacje Ogélne:

JLamawiajgcy wymaga aby System wspélpracowat z wdrozonymi Systemami Informatycznymi
funkcjonujgcymi u Zamawiajgcego w zakresie opisanym w SIWZ doprecyzowanym na etaple analizy
przedwdrozeniowey.

Zadaniem integracji systeméw musi byé polgczenie systeméw informatycznych w taki sposéb, aby
wspieraly one w sposéb spéjny procesy udokumentowane na mapach proceséw wyspecyfikowanych
na etapie analizy przedwdrozeniowej. Zamawiajgcy wymaga aby system w zakresie integracji
zapewniat ponizisze:

Opis wymagania

1. Architektura Systemu musi zapewniaé otwartosé na mozliwo§é wymiany danych z innymi systemami, w postaci
udokumentowanych interfejséw programistycznych APIL

2. Architektura systemu musi zapewnia¢ otwarto$¢ na mozliwos$¢ wymiany danych z innymi systemami, za pomoca
ustug (WebServices).

3. System musi posiadaé mozliwo$é integracji danych i aplikacji z innymi systemami - relacyjnymi bazami danych
{minimum obstuga ODBC/IDBC).

4. System musi charakteryzowaé sie otwartg architekturg, zapewniajaca mozliwo§¢ integraji z innymi bazami
danych tj.: MS SQL, Oracle, PostgreSQL.

5. System musi byé zintegrowany z systemem AD w zakresie co najmniej:
1) autoryzacji uzytkownikéw systemu,
2) powiadomienia o wygasnigeiu hasla, zmianie i odzyskiwaniu hasla,

3) roli uzytkownika.

6. System musi zapewniaé integracj¢ z pakietem MS Office, umozliwiajgc zapis wersji formularza.

Pozostate informacje dotyczace integracji zostaly zawarte w ust. 12.2,, 12.3.112.4. Zalgcznika nr
2a OPZ dla Zadania | - Integracja systemu HIS z systemem LIS InfoMedica firmy Asseco Poland S5.A.
(posiadanym przez Szpital), Integracja HIS z systemem RIS/PACS Alteris II firmy Alteris S.A.
(posiadanym przez Szpital), Integracja HIS z systemem ERP InfoMedica firmy Asseco Poland S.A.

(posiadanym przez Szpital).

Odwolujacy wskazuje, ze Zamawiajacy w treSci SIWZ w odniesieniu do informacji
dotyczgcych integracji dostarczanego systemu z systemem Zamawiajacego, opisat
przedmiot zaméwienia w sposéb niewyczerpujacy, bez uwzglednienia wszystkich
wymagar i okolicznoéci moggcych mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty.

Nalezy bowiem wskazaé, iz Zamawiajacy w tresci SIWZ nie wskazatl informacji dotyczacych

szczegolowych danych technicznych niezbednych do przeprowadzenia integracji wraz 2z

dokumentacja dotyczacg sposobu komunikacji tych systemdw, tj.:




— dokumentacji opisujgcej zdolnoé¢ komunikacji systemdéw 2z ktérymi ma by¢
przeprowadzona integracja, sposobu komunikacji, opisu transakcji, konstrukeji pliku
komunikatu transakeji, petnej dokumentacji technicznej umozliwiajgcej integracje, brak
opisanych widokéw baz danych i procedur sktadowych systeméw innych producentéw;

— opisu interfejséw wymiany danych systemdéw z ktérymi ma nastgpié integracja wraz z
dokumentacia;

— opisu zakresu integracji;

—  opisu struktury danych systeméw z ktérymi ma sie integrowaé dostarczany system.

Powyzsze zaniechanie wplywa na brak mozliwoéci oszacowania przez wykonawcdw kosztow
integracji oferowanego systemu bedacego przedmiotem zaméwienia z systemami LIS i ERP
wdrozonych u Zamawiajacego. Odwolujacy wskazuje, iz SIWZ wraz z opisem przedmiotu
zamoéwienia powinien by¢ czytelny i zawiera¢ wszystkie niezbedne informacje potrzebne
Wykonawcom ubiegajacemu sie o realizacje zaméwienia do przygotowania rzetelnej
wyceny przedmiotu zaméwienia, Wskutek tak sformulowanych postanowien SIWZ,
wykonawcy nie majg wystarczajgcej wiedzy technicznej na temat systeméw wdrozonych u
Zamawiajacego, z ktérymi nalezy dokonaé integracji. Wobec braku dostarczenia przez
Zamawiajgcego niezbednych danych dotyczacych integracji systemdédw powoduje, iz na chwile
obecng integracja systeméw w istocie niemozliwa (brak jest informacji wystarczajacych na
przeprowadzenie procesu integracji systeméw). Wykonawca taki réwniez nie bedzie w stanie
rzetelnie oszacowad zakresu i kosztu niezbednych czynnoéci, a co za tym idzie nie posiada
niezbednych informacji do ztozenia oferty w postgpowaniu przetargowym. Odwolujgcy
nadmienia, iz jedynym wykonawca majacym petna wiedze dotyczacej niezbednej integracji jest
dostawca aktualnie eksploatowanego przez Zamawiajgcego systemu, co moze postawic¢ takiego
dostawce w uprzywilejowanej pozycji wobec reszty wykonawcow.

Odwolujacy _zwraca__uwage, 7e w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego,
Zamawiajacy ma obowiazek zapewnié wszystkim wykonawcom jednakowe warunki ubiegania sie
o zambéwienie. W zwigzku z powyzszym, Zrédlem danych na temat przedmiotu zamdwienia
powinna by¢ Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia dostepna dla wszystkich

wykonawcow. W _celu prawidlowe] realizacji powyzszej zasady w postepowaniu, Zamawiajacy
powinien udostepnié - jako element OPZ - wszelkie niezbedne informacje_dotyczace zakresu
integracji systeméw oraz szczegotowa specyfikacje techniczna systemow, z ktéryvmi dostarczony
przez wykonawce system powinien by¢ zintegrowany wraz ze szczegétowym opisem interfejséw
wymiany danych.

Z uwagi wyzej wskazane okolicznosci, Odwolujacy wnosi ¢ nakazanie Zamawiajacemu
dokonania modyfikacji SIWZ poprzez:

1. wprowadzenie do SIWZ kompletnej dokumentacji interfejséw, mechanizméw i
opisu protokoldw wymiany danych tych systemow, w tym podanie szczegotowych
danych technicznych niezbednych do przeprowadzenia integracji wraz z
kompletnymi kodami Zrédiowymi i dokumentacja dotyczaca sposobu komunikacji
tych systeméw (zdolno$é komunikacji, sposéb komunikacji, opis transakcji,
konstrukcja pliku komunikatu transakcji, pelna dokumentacja techniczna
umozliwiajaca integracje, opisane widoki baz danych, procedury skladowe i inne
informacje, Kktére sa Lkonieczne do przeprowadzenia integracji) oraz opisu
interfejséw wymiany danych wraz z dokumentacja, opisem struktury danych,




zakresu danych do wymiany, parametrow dotyczacych interfejsow wymiany
danych, rodzaju ustug i mechanizméw wymiany danych po stronie tych systemaow;

III. Migracja danych

Odwolujacy wskazuje, ze w tredci ust. 15 Zatacznika nr 2a OPZ dla Zadania I, Zamawiajgcy
wprowadzajac obowigzek przeprowadzenia procesu migracji danych przez wykonawce, nie
wskazal Zadnych konkretnych i jednoznacznych informacji oraz parametréw odnoszacych si¢ do
procesu planowanej migracji danych, jak réwniez nie wskazal w sposéb konkretny jakie dane

wykonawca miatby migrowac.

W tresci ust. 1 Zalgcznika nr 2a OPZ dla Zadania I, Zamawiajacy wskazal, ze: ,nie posiada
dokumentacji struktur baz danych uzytkowanych systeméw. Zamawiagjqcy umozliwi Wykonawcy
zapoznanie sie {w obecnosci przedstawiciela Zamawiajgcego) ze strukturq baz danych posiadanych
systeméw informatycznych (wizja lokalna) po uprzednim uzgodnieniu terminu wizyty Wykonawcy i
po uregulowaniu zasad dostepu do chronionych danych osobowych.”

W tresci ust. 5 Zatgcznika nr 2a dla Zadania I, Zamawiajacy zawarl nastgpujgce postanowienie:
LZamawiajgcy zastrzega, Ze nie jest twércq dokumentacji posiadanego systemu firmy Asseco Poland
SA i nie moze odpowiadaé za kompletno$¢ przekazanej dokumentacji.”

Odwotujacy wskazuje, iz wiascicielem danych zgromadzonych w systemie jest Zamawiajacy.
Jednoczesnie, Zamawiajacy ma obowigzek opisaé przedmiot zaméwienia w sposéb zapewniajgcy
réwne traktowanie wykonawcéw i umozliwiajacy innym oferentom ztozenie oferty w
postepowaniu. Wskutek tak sformulowanego brzmienia SIWZ, wykonawcy na etapie
zlozenia oferty pozbawieni sa wiedzy dotyczacej dokumentacji struktar baz danych
majacych podlegaé migracji. Postanowienie SIWZ gwarantujgce mozliwo$¢ zapoznania sig ze
strukturg bazy danych w systemie informatycznym Zamawiajgcego w ocenie Odwotujgcego
narusza rowne traktowanie wykonawcéw, Wykonawcy powinni mie¢ zagwarantowany dostep do
takich samych informacji dotyczacych struktur baz danych, ktére to informacje powinny by¢
wyraznie wskazane przez Zamawiajgcego w tresci SIWZ. Nadto, Odwolujgcy podnosi, Ze nie
rozumie na jakiej podstawie Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnodci za przekazywang
dokumentacje.

Nadto Odwotujacy wskazuje, ze z obecnego brzmienia SIWZ, nie sposéb wywnioskowac,
ktére dane posiadane przez Zamawiajacego beda podlegac migracji, a ktdre nie.

W ust. 5 Zalgcznika nr 2a dla Zadania I, Zamawiajacy stwierdza, Ze ,jezeli na etapie analizy
przedwdrozeniowej oraz weryfikacji kompletnosci i poprawnosci zgromadzonych danych w
systemie okaze sig, ze nie jest konieczne lub niezasadne migrowanie czeici obszaréw danych,

Zamawiajqcy odstqpi od migracji zbednych danych”.

Nadto, w ust. 8 Zalgcznika nr 2a dla Zadania I, Zamawiajacy wskazal, ze ,w przypadku wymiany
systemu Wykonawca jest odpowiedzialny za przeprowadzenie procesu migracji danych minimum
w zakresie:

1) struktura organizacyjna jednostek,

2}  dane personeluy,

3)  dane pacjentdw,

4 wizyy,




5)  hospitalizacje,

6)  dokumentacja (karty wizyt, karty informacyjne, badanie przy przyjeciu, obserwacje lekarskie
i pielegniarskie, wyniki badari laboratoryjnych, opisy wynikéw obrazowych, opisy konsultacji,
opisy innych badari | zabiegéw),

7} ksiggi funkcjonujqce obecnie w szpitalu

8) terminarze,

9)  terminy planowanych badar, zabiegéw, rehabilitacji, konsultacji

10}  kolejki oczekujqcych,

11) deklaracje POZ,

12) dokumenty uprawniajqce,

13) skierowaniq,

14) danerozliczeniowe

15) stany magazynowe

16) przychodowe/rozchodowe/przesunigcia dla magazyndw, aptex, apteczek podmagazynkéw w
zakresie catef historii — w modutach APT (apteka i apteczka), zaréwno leki, $rodki medyczne,
jak i czesci techniczne, biurowe (ktdre zazwyczaj bywajq w module GM)".

Z przytoczonych postanowien w Zaden sposéb nie wynika, jaki zakres danych ma podlegaé

migracji. Zamawiajgcy wskazat jedynie minimalny zakres danych, ktére majac ulec migracji w
przypadku wymiany systemuy, a co za tym idzie wykonawcy skiadajac oferte nie sg w stanie
stwierdzié, jaki jest zakres migracji danych oraz iloé¢ danych, majacych zosta¢ zmigrowanych, a
ktére to okolicznosci wykonawcy biorg ped uwage podczas ustalania ceny za wykonanie
zamowienia.

Nadto, Odwolujacy w treéci SIWZ wskazuje, ze przewiduje mozliwos¢ odstapienia od migracji
zbednych danych, jezeli na etapie analizy przedwdrozeniowej nie bedzie konieczne lub zasadne
migrowanie czgici obszaréw danych. 7 powyiszego wynika, ze na etapie analizy
przedwdrozeniowej, to jest juz po wyborze oferty w toku postgpowania, Zamawiajacy przewiduje
mozliwoéé odstapienia od przeprowadzenia migracji czesci obszaréw danych, lakonicznie
uzasadniajac ten fakt brakiem koniecznoéci lub zasadnoéci jej przeprowadzania. Wobec tak
sformulowanego postanowienia, hie sposob ustali¢ z jak szerokiego zakresu migracji danych
Zamawiajgcy zrezygnuje, a w konsekwencji jaki bgdzie rzeczywisty zakres migracji i ilo$¢ danych,
ktére maja ulec migracji.

Odwolujacy podkresla, iz wykonawcy na tym etapie nie sq w stanie jednoznacznie
przewidzie¢, ktére dane ostatecznie beda po dlegaly migracji a ktore nie, jaki bgdzie zakres
przeprowadzania migracji oraz jaka bedzie faktyczna ilo§¢ migrowanych danych, a zatem
w niniejszym wstanie faktycznym doszlo do niejednoznacznego opisu przedmiotu
zaméwienia. Tak sformulowane zapisy dotyczace migracji danych nie pozwalaja
wykonawcom na prawidtowe oszacowanie kosztéw zwigzanych z taka migracja, co ma
wplyw na decyzje o ztozeniu oferty w toku postepowania.

Majac na wzgledzie, Ze Zamawiajacy wskazal minimalng iloé¢ danych majacych podlegac migracji,
nalezy domniemywaé, ze Zamawiajacy jest Swiadomy, jakie dane bedg mu niezbedne aby
rozpoczaé prace w nowym systemie. Jezeli Zamawiajgcy zamierza zrezygnowac z migracji
niektérych obszaréw danych, to powinien to okresli¢ juz na etapie SIWZ. W tresci SIWZ w
obecnym brzmieniu Zamawiajacy nie zawarf takich informaciji.




Taki opis przedmiotu zaméwienia, w ktérym Zamawiajgcy nie udostepnia Wykonawcy informacji
danych, za migracje ktérych zgodnie z tre$cig SIWZ odpowiedzialny bedzie wykonawea, w sposéb
razacy narusza zasady uczciwej konkurencji oraz dyrektywy ustawowe w zakresie sporzadzania
opisu przedmiotu zaméwienia, ustanowione w tresct art. 29 ust. 1 pzp. Zamawiajacy zobowiazany
jest w Swietle ustawy pzp, jednoznacznego i wyczerpujacego opisu przedmiotu zamdwienia, za
pomocy dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac wszystkie wymagania i
okolicznoéci mogace mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty. Odwolujgcy wskazuje, ze brak
dostarczenia potencjalnym wykonawcom informacji co do zakresu i iloSci danych majgcych
podlegaé procesowi rmigracji, uniemozliwia ustalenia zakresu powyzszego obowiazku, oraz
odpowiedniego uwzglednienia go podczas dokonywania wyceny oraz sktadania oferty. Poprzez
tak sformulowane postanowienia SIWZ, Zamawiajgcy w istocie przerzuca na wykonawce
obowigzek ustalenia wymagan i warunkow technicznych migracji danych. Na tym etapie,
wykonawcy nie otrzymali Zadnych konkretnych informacji dotyczacych migracji danych - w
szczegdlnosci w zakresie ilosci danych objetych migracja, a takze samego sposobu
przeprowadzenia migracji oraz jej zakresu, a tym samym przedmiot zaméwienia jest dla nich
niezrozumiaty.

Dodatkowo Odwolujacy wskazuje, ze w zakresie zamoéwienia Zamawiajacy dopuszcza wymiane
systemu, ale jedynie w zakresie HIS, co w ocenie Odwolujacego jest niezrozumiate. Z
niewiadomych wzgleddéw Zamawiajacy nie dopuszcza takiej wymiany w zakresie innych
posiadanych systeméw, w tym ERP i LIS, co w ocenie Odwolujgcego stanowi naruszenie zasady
zachowania uczciwej konkurencji, w stosunku do wykonawcéw, ktérzy sg w stanie wykonaé
przedmiot zamdwienia, ale przy wymianie takze czesci ERP i LIS. Jezeli za§ dopuszczona bytaby
wymiana systemu ERP i LIS, a co za tym idzie konieczna migracja w obrebie systemu
rownowaznego ERPi LIS bytaby wymagana - to Odwotujacy zarzuca, Ze Zamawiajacy ani w SIWZ,
ani w zadnym z Zalgcznikéw do SIWZ, nie przedstawit niezbednych do wyceny przedmiotu
zamdwienia informacji dotyczacych posiadanych baz danych/systeméw informatycznych,
informacji czy z tych system6éw ma by¢ przeprowadzona migracja danych, a jezeli tak, to w jakim
zakresie. Brak jest w SIWZ w tym zakresie informacji dotyczacych m.in.:

— ilodciirodzajéw baz danych (proste czy ztoZzone, relacyjne czy obiektowe itp.),

—  struktury poszczegdlnych baz danych,

— rozmiaru baz danych,

— sposobu migracji ze wskazaniem na dane, ktére maja pierwszenstwo, informacji na temat
spojnosci danych itp,,

— zakresu danych podlegajgcych migracji (jakie dane, za jakie lata, dane z jakich obszaréw
itd.)

— zapewnienie danych do migracji w postaci plikéw CSV lub XLS zawierajacych dane do
migracji wraz z dokumentacjg umozliwiajgca pelng identyfikacje zawartoéci tych plikéw.

W swietle powyzszego, Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu zmiany SIWZ
poprzez:

1. dokladne sprecyzowanie, ktére z wymienionych przez Zamawiajacego danych sa
konieczne do migracji, a z ktorych Zamawiajacy moze zrezygnowad, jesli analiza
przedwdrozeniowa wykaze, iz sg one zbedne,
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2. zapewnienie danych de migracji w postaci plikéw CSV lub XLS zawierajacych dane
do migracji wraz z dokumentacjq umozliwiajgca pelna identyfikacje zawartoéci
tych plikéw w zakresie keniecznym do migracji danych.

a takze:

1. Wskazanie w SIWZ wszystkich wymagan funkcjonalnych posiadanych moduléw
systemu ERP i LIS w celu realnego zaoferowania systemu réwnowaznego;

2. Wskazanie w SIWZ czy przedmiot zaméwienia obejmowat bedzie migracje danych
z systemu ERP i LIS dotychczasowego do oferowanego, a w przypadku wymagania
takiej migracji danych - wprowadzenie do SIWZ ponizszych danych dotyczacych
migracji danych z systemu ERP i LIS pelnej listy baz danych i systeméw, z ktérych
ma nastapi¢ migracja danych, wraz ze wskazaniem wszystkich technicznych
informacji, dzigki ktérym mozliwa bedzie ta migracjaa w szczeg6blnosci m.in.

ilo$¢ i rodzaje baz danych (proste czy ztozone, relacyjne czy obiektowe itp.),
struktura poszczegdlnych baz danych

rozmiar baz danych

sposob migracji ze wskazaniem na dane, ktére maja pierwszeristwo,
informacji na temat spéjnosci danych itp.

zakres danych podlegajacych migracji (jakie dane, za jakie Iata, dane z jakich
obszaréw itp.)

zapewnienie danych do migracji w postaci plikéw CSV lub XLS zawierajacych
dane do migracji wraz z dokumentacja umeozliwiajaca peina identyfikacje
zawartos$ci tych plikéw.

Majgc na uwadze sformutowane zarzuty i argumentacje na ich poparcie, niniejsze odwotanie
zastuguje na uwzglednienie.

Odwotlujacy zastrzega mozliwos¢é przedstawienia dodatkowej argumentacji oraz wskazania
dalszych dowodéw w piémie procesowym lub w trakcie rozprawy.

Zataczniki:

Z powazaniem,

1) petnomocnictwo wraz z dowodem uiszczenia oplaty skarbowej;

2) dowdd uiszczenia wpisu od odwotania;

3) KRS Odwotujgcego; ,

4) wydrukze strony internetowej Zamawiajgcego, potwierdzajacy date zamieszczenia SIWZ;
5) dowdd przekazania kopii odwotania Zamawiajgcemu.
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26.07.2018 Informatyzacja SPS Z0Z w Leborku w ramach projekiu ,\WdroZenie interoperacyjnych i przygotowanych do integragii z platforma P...

Przetargi SPS ZOZ w Leborku

Samodzielny Publiczny Spegjalistyczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Leborku - Przetargi,

Wszysikie postepowania

{Ustugi

Roboty budowlane

numer postepowania: ZP-PN/UE/30/18
status: aktywne

Architvum

Dostavey

Platforma Zakupowa

data utworzenia: 16-07-2018
data ostatniej modyfikagji: 16-07-2018

Informatyzacja SPS ZOZ w Leborku w ramach projektu ,Wdrozenie
interoperacyjnych i przygotowanych do integracji z platformg P1/P2
systeméw informatycznych, w tym HIS/RIS/PACS w SPS ZOZ w Leborku

poprzez rozhudowe systemu obstugi informatycznej wszystkich procesow
zwigzanych z funkcjonowaniem szpitala zgodnie z zasadami okreslonymi
w aktach prawnych dotyczgcych prowadzenia dokumentacji medycznej w

wersji elektronicznej wraz z zakupem niezbednego sprzetu

komputerowego”

Ogtoszenie

ogloszenie o zamdwieniu (163.39 KB)

Specyfikacja SIWZ

specyfikacja istotnych warunkow zamédwienta (220.55 KB)

Zalacznik nr ¥ Formufarz oferty (86.59 KB)
Zatgeznik nr 1a (80.9 KB)

Zatgcznik nr 1b (210.61 KB)

Zalgcznik nr te (122,39 KB} ZA ZGODNOSC
Z ORYGINALEM
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Zatgcznik nr 1d (88.5 X8)

Zatgcznik nr 2a Opis przedmiotu zamdwienia zadanie 1 (398.55 KB}

Zatgezrik nr 2b Opis przedmiotu zamdéwienia zadanie 2 (246.49 KB)

Zatgcznik nr 2¢ Opis przedmiotu zamdwienia zadanie 3 (507.17 KB)

Zatgeznik nr 2¢ Opis przedmiotu zambwienia zadanie 3 Schematy rozmieszczenia sprzetu (6.6 MB)

Zatacznik nr 3 Grupa kapitatowa (77.85 KB)

Zatgcznik nr 4 Zobowdazanie innego podmiotu do oddania zasobdw (75.59 KB)
Zalgeznik nr 5 Wykaz ustug (79.77 KB)

Zatacznik nr 6 Wykaz os6b (78.99 KB)

Zakgeznik nr 7 Projekt umowy {120.04 KB)

Zatgeznik nr 8 Wzér umowy przetwarzania danych (82,2 K8)

Zatgcznik nr 9 Opis wymagan dotyczacych probek (74.89 KB)

Zapytania i wyjasnienia

Odwotania

Wybér oferty

Copyright © 2018 SPS Z0OZ w Leborku. All Rights Reserved. | Panel zarzadzania
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