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Usługa sprzątania, transportu wewnętrznego, sortowni bielizny, usługi dezynfekcji dla SPS ZOZ w Lęborku 
Wymagania ogólne dotyczące usługi sprzątania
WYMAGANIA SANITARNE STAWIANE FIRMOM WYKONUJĄCYM USŁUGI SPRZĄTANIA SAMODZIELNEGO PUBLICZNEEGO SPECJALISTYCZNEGO ZAKŁADU OPIEKI ZDROWOTNEJ W LĘBORKU
I. Wymagania dotyczące środków i materiałów do wykonywania usługi
1. Wykonawca będzie wykonywał przedmiot zamówienia z zastosowaniem własnych, profesjonalnych środków  myjących, dezynfekcyjnch i konserwujących o szerokim spektrum działania, zgodnych z obowiązującymi przepisami, w szczególności wymogami ustawy z dnia 13.09.2002 r. o produktach biobójczych (tj. Dz. U. z 2007 r. Nr 39 poz. 252 z późn. zm.), a także ustawy z dnia 06.09.2001 r. Prawo Farmaceutyczne (tj. Dz. U. z 2008 r., Nr 45, poz. 271 ze zm.) i ustawy z dnia 20.05.2010 r. o wyrobach medycznych (Dz. U. 2010, Nr 107, poz. 679).
2. Do dezynfekcji na terenie SPS ZOZ w Lęborku mogą być stosowane preparaty dopuszczone do stosowania na terenie Polski w obszarze medycznym, o spectrum działania bakteriobójczym, wirusobójczym – zastosowanie preparatów o działaniu na wirusy bezosłonkowe, grzybobójczym oraz bójczym w zakresie prątków gruźlicy, nie wpływających negatywnie na środowisko, wskazane do stosowania w oddziałach pediatrycznych. Z uwagi na organizację pracy , wskazany jest proces jednoetapowy, wykonywany przy użyciu preparatu myjąco – dezynfekującego nie wymagającego spłukiwania.
3. Dobór środków myjących, dezynfekcyjnych i innych środków chemicznych  do świadczenia usługi przez firmę musi być uzgodniony z Zespołem Zakażeń Szpitalnych SPS ZOZ w Lęborku przed rozpoczęciem świadczenia usługi.
4. Środki myjące, dezynfekcyjne i konserwujące muszą posiadać, odpowiednio do ich rodzaju:
1) Karty charakterystyki substancji niebezpiecznej, 
2) ulotki informacyjne;
3) Wpis do Rejestru Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych, Produktów Biobójczych /zgłoszenie do rejestru medycznego/ pozwolenie Ministra Zdrowia na obrót produktem biobójczym;
4) Atest;
5. Dokumenty powyższe muszą pozostawać do wglądu Zamawiającego na każde jego żądanie.
6. Jakakolwiek zmiana środków używanych do wykonania przedmiotu zamówienia wymaga wcześniejszego uzgodnienia  z pielęgniarką epidemiologiczną. Pielęgniarka Epidemiologiczna lub Zespół ds. Zakażeń Szpitalnych (dalej ZZS) może w każdym czasie zażądać zmiany stosowanych  przez Wykonawcę środków na inne. Segregator zawierający karty charakterystyki i ulotki tych środków powinien zostać przekazany pielęgniarce epidemiologicznej Zamawiającego na początku realizacji umowy.
7. Wykonawca zobowiązany będzie do przedstawienia pełnej listy preparatów myjąco –czyszczących i dezynfekcyjnych.
8. Wykonawca będzie świadczył usługę przy użyciu sprzętu będącego w posiadaniu Zamawiającego z możliwością użycia własnych urządzeń i sprzętu. Wykonawca zapewni jego ilość w stopniu niezbędnym do prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami i zapotrzebowaniem Zamawiającego.
9. Zestawy do sprzątania mogą być używane tylko w obrębie danego oddziału/ działu (dot. części medycznej).

10. Usługodawca zapewnia liczbę mopów i ściereczek umożliwiającą ich wymianę po każdym sprzątaniu.
11. Dezynfekcja pomieszczeń i sprzętu prowadzona jest zgodnie z wymaganiami szczegółowymi, procedurami obowiązującymi w SPS ZOZ w Lęborku. W zależności od strefy ryzyka epidemiologicznego wymagane jest właściwe postępowanie zgodne z przyjętymi dla szpitala i oddziałów szpitalnych standardami i procedurami, w tym przestrzeganie reżimu sanitarnego;
12. W przypadku zanieczyszczenia powierzchni   ludzkim materiałem biologicznym (np. krew, mocz, kał, plwocina, treść żołądkowa  itp.)  obowiązuje  dezynfekcja  o  spektrum  B,  F,  V,  Tbc,  wykonywana  po  uprzednim  usunięciu  materiału biologicznego. Wykonawca zobowiązany jest do natychmiastowego (nie dłużej niż w ciągu 15 min) usunięcia wad związanych z wykonaniem usług zgłoszonych przez Zamawiającego. 
13. Zmiana obowiązujących procedur, następuje na wniosek Zespołu Zakażeń Szpitalnych SPS ZOZ w Lęborku.

14. Ciągi komunikacyjne: hole i korytarze są czyszczone maszynowo. Do czyszczenia maszynowego ciągów komunikacyjnych w obrębie części medycznej, maszyny muszą być poddawane procesowi mycia i dezynfekcji oraz mieć wymienione środki chemiczne i inne materiały do czyszczenia.
15. W   celu   umożliwienia   przeprowadzenia   kontroli   Wykonawca   zobowiązuje   się   do   przedstawienia   na   życzenie Zamawiającego odpowiednich dokumentów oraz udzielenia wszelkich niezbędnych informacji w zakresie realizacji usługi na terenie Zamawiającego.
16. Wykonawca zabezpieczy środki transportu wewnętrznego (w celu uzupełnienia sprzętu dzierżawionego od Zamawiającego): wózki zamykane do transportu odpadów komunalnych, wózki zamykane do transportu odpadów specyficznych, pojemniki do przenoszenia materiału do badań do laboratorium, z możliwością utrzymania temperatury 37ºC, wózki zamykane do transportu brudnej bielizny, wózki do transportu materiałów magazynowych, wózki zamykane do transportu brudnego materiału do Centralnej Sterylizacji, wózki do transportu posiłków.
17. Wykonawca prowadzi dokumentację wykonywanych czynności oraz przedstawia ją do wglądu osobom kontrolującym ze strony Zamawiającego oraz właściwym organom kontrolującym z zewnątrz np. Państwowa Inspekcja Sanitarna.
18. Uzupełnianie dozowników w mydło,  preparat dezynfekcyjny, ręcznik papierowy, papier toaletowy następuje po uprzednim ich umyciu i dezynfekcji. Środki zabezpiecza wykonawca.

19. Wykonawca  zapewni profesjonalny sprzęt do sprzątania, dezynfekcji, mycia i konserwacji z wydzieleniem do poszczególnych stref utrzymania czystości oraz zróżnicowanego kolorystycznie.
20. Wykonawca zapewni dezynfekcję, pranie i suszenie mopów.
21. Wszelkie stosowane przez Wykonawcę przy świadczeniu  usługi środki i sprzęt, muszą spełniać  wymogi ustawy z dnia 30.08.2002 r. o systemie oceny zgodności (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr 138, poz. 935 z późn. zm.)
22. Przejęcie przez Wykonawcę usługi w zakresie objętym przedmiotem zamówienia odbędzie się  w czynnych obiektach. Przy przekazaniu obowiązków zachowana będzie ciągłość  pracy.
23. Wykonawca prowadził będzie stały, szczegółowy monitoring czynności wykonywanych 
w ramach świadczonej usługi. 
24. Zamawiający zastrzega  sobie prawo kontroli świadczonych usług oraz kontroli czystości mikrobiologicznej wykonywanych usług.

25. Oceny jakości wykonywanej usługi Zamawiający dokonywał będzie poprzez:

1) ocenę wizualną wykonanej usługi, 
2) wyniki wymazów czystościowych (wymazy pobierane będą przez Zespół Zakażeń Szpitalnych lub pielęgniarkę epidemiologiczną po wcześniejszym - 30  minutowym  zawiadomieniu  koordynatora  usług  wyznaczonego  przez Wykonawcę). Koordynator ma prawo uczestniczenia w pobieraniu wymazów. Nieobecność poinformowanego koordynatora, lub brak możliwości  zawiadomienia go o  czynnościach,  nie wstrzymuje możliwości pobrania wymazów.
26. Wykonawca pokryje koszty wszystkich badań wymazów czystościowych, których wyniki  były negatywne  oraz  koszty powtórnych  wymazów  pobranych  do  celów kontrolnych (niezależnie od kar umownych).
27. Przedstawiciel Wykonawcy  ma
obowiązek   uczestniczenia
w   kontrolach
Stacji
Sanitarno- Epidemiologicznej 
28. Przedstawiciel Wykonawcy (koordynator Wykonawcy) ma obowiązek uczestniczenia w cyklicznych spotkaniach (jeden raz w miesiącu) z przedstawicielami Zamawiającego, na których omawiane będą ewentualne uwagi dotyczące sposobu wykonywania usługi. Ze spotkań tych sporządzony będzie protokół podpisany przez obie strony. Wszelkie zalecenia Zamawiającego zawarte w tym protokole będą wiązały Wykonawcę.
29. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego wdrożenia wszelkich, wynikających ze zmian   przepisów prawa lub decyzji organów administracji publicznej zasad dotyczących świadczonej usługi, w szczególności zasad dezynfekcji sprzętu, pomieszczeń, postępowania z materiałem skażonym. To samo odnosi się do zaleceń wynikających z przeprowadzonych kontroli. 
30. W
przypadku stwierdzenia wykonania usługi w sposób nieprawidłowy, Wykonawca zobowiązany będzie, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, doprowadzić pomieszczenia do należytego stanu sanitarno-epidemiologicznego, na własny koszt i własnym staraniem. W przypadku bezskutecznego upływu powyższego terminu, Zamawiający, bez konieczności ponownego wezwania Wykonawcy, zleci zastępcze wykonanie usługi innemu podmiotowi, na koszt Wykonawcy. Wykonawca nie będzie mógł kwestionować wynagrodzenia wykonawcy zastępczego.
31. Wykonawca będzie ponosił odpowiedzialność za wykonanie usługi niezgodnie z obowiązującymi przepisami w tym konsekwencje prawne i finansowe wynikające z kontroli prowadzonych przez PSSE oraz ZZS oraz inne jednostki kontrolujące.
32. Pracownicy Wykonawcy przydzieleni do sprzątania zobowiązani są do prowadzenia:
1) kart codziennej kontroli wykonywanych czynności  porządkowych oddzielnie dla każdej grupy pomieszczeń. Po wykonaniu czynności porządkowych pracownik Wykonawcy wpisuje godzinę wykonania czynności i podpisuje kartę w danym dniu. Karty pozostają do wglądu dla Zamawiającego.
2) kart kontroli czynności  wykonywanych okresowo.
3) kart ewidencji odpadu

4) kart kontroli temperatury w lodówkach

5) innych dokumentów obowiązujących w SPS ZOZ w Lęborku
33. Ponadto Wykonawca zobowiązany będzie do:

1) porządkowania pomieszczenia składowania odpadów medycznych (trzy razy w tygodniu oraz według potrzeb).

2) sprzątania pomieszczeń szpitalnych po remontach (bez dodatkowych kosztów 
w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie);

3) porządkowania wiat magazynowych (dwa razy w roku i według potrzeb);

4) przeprowadzanie okresowo deratyzacji i dezynsekcji pomieszczeń w budynkach  Zamawiającego wraz z usunięciem martwych gryzoni i owadów

5) sprzątania magazynów, podmagazynku gazów i centrali klimatyzacyjnych (raz w miesiącu 
i w razie potrzeby)
6) sprzątania archiwum (raz w tygodniu i w razie potrzeby)

7) sprzątanie pomieszczeń czasowo wyłączonych z eksploatacji (raz na kwartał).

8) sprzątanie 4 x dziennie w godz. 6-22 oraz 1 raz w nocy w godz. 22-6 i w razie potrzeby łazienek i sanitariatów, 

9) sprzątanie korytarzy, ciągów komunikacyjnych, wind podłóg 2 razy dziennie i w razie potrzeby
10) obsługi myjni dezynfektorów we wszystkich oddziałach, zmywarek, wyparzaczy. Pracownicy firmy winni być przeszkoleni w zakresie obsługi urządzenia. Przeszkolenie po stronie Zamawiającego.
11) opróżniania pojemników służących do zbierania wydzielin lub wydalin.
12) wyniesienia od pacjenta i uporządkowanie zużytego sprzętu.
13) ewidencji temperatury w lodówkach przeznaczonych do przechowywania żywności.
14) zbierania naczyń, butelek po posiłku do wózków transportowych kuchennych lub do kuchenki oddziałowej.
15) założenie czystej bielizny pościelowej na czyste łóżko,
16) zdjęcie pościeli brudnej z łóżka po wypisie pacjenta,
17) zmiany pościeli w przypadku zabrudzenia, dezynfekcji łóżka na bieżąco,
18) pomocy w rozbieraniu i ubieraniu chorego,
19) mycie i dezynfekcji łóżka i materaca oraz zmiana pościeli po  wypisie/zgonie pacjenta.
UWAGA! Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany instrukcji obowiązujących w szpitalu.
W przypadku zakupu przez Zamawiającego nowych urządzeń typu myjnia-dezynfektor Wykonawca zobowiązany będzie do zapewnienia odpowiednich preparatów zgodnych z wymaganiami producenta danego sprzętu oraz w uzgodnieniu z Zamawiającym.
II. Obowiązująca kolorystyka materiałów do sprzątania i worków na odpady:
1. W sprzątaniu obowiązuje wydzielenie i trwałe oznaczenie sprzętu do sprzątania oraz przestrzeganie ustalonej kolorystyki:

1) Czerwony – do mycia i dezynfekcji sedesów, bidetów, basenów
2) Żółty  –  dezynfekcja zlewów
3) Niebieski – wszystkie pozostałe powierzchnie
4) Biały – kuchenki, strefa czysta
2. Obowiązkiem usługodawcy będzie wyposażenie koszy, wiader i pojemników na bieliznę w worki foliowe na odpady:

1) komunalne – worki koloru niebieskiego;

2) medyczne – worki koloru czerwonego;
3) bielizna – worki koloru zielonego
4) odpady chemiczne – worki koloru żółtego
5) Bielizna skażona – worki koloru czarnego
3. Odpady  komunalne  i  medyczne  usuwane  będą z  pomieszczeń  Oddziału/komórki organizacyjnej  do  brudownika  i  pakowane  do  worków  zbiorczych wypełnionych do 2/3 objętości. 
4. Odpady medyczne opisywane są w sposób następujący: data, nazwa szpitala i oddziału,  kod odpadu, data zamknięcia. Informacje szczegółowe zawarte są w Procedurze postępowania z odpadami (w załączeniu).
5. Odpady komunalne w workach niebieskich należy usuwać do kontenerów na śmieci znajdujących się na zewnątrz szpitala.
6. Odpady medyczne znajdujące się w workach czerwonych przekazywane są do pomieszczenia tymczasowego składowania.
III. Wykaz stref sanitarnych w SPS ZOZ w Lęborku
	STREFA I
	STREFA II
	STREFA III
	STREFA IV

	Ciągłej czystości
	Ogólnej czystości medycznej
	Czystości zmiennej
	Ciągłego skażenia

	Bez flory patogennej
	Pozbawiona ryzyka
	Niskiego ryzyka
	Wysokiego ryzyka
	Bardzo wysokiego ryzyka

	Magazyn zasobów czystych

(oddział)
	- Kaplica, kuchenka  

- Korytarze wewnętrzne, zewnętrzne

- Poczekalnie dla pacjentów

- Pokoje socjalne pielęgniarskie i lekarskie, rodziców

- Klatki schodowe

- Administracja biura

- pomieszczenia techniczne
	- Ogólne pokoje chorych

- Gabinety diagnostyki nieinwazyjnej (RTG, USG, ECHO, EEG, itp.)

- Pokoje badań

- Korytarze wewnętrzne

- Apteka

- Dział Fizjoterapii
	- Pokoje zabiegowe, opatrunkowe

- Gabinety/ Pracownie diagnostyki inwazyjnej

- Pokoje pacjentów o obniżonej odporności (w tym OAiIT)
- Pomieszczenia izolacji (wzmożonego nadzoru epidemiologicznego)

- Windy
	- Blok operacyjny

- Trakt Porodowy

- Toalety i łazienki

- Brudowniki

- Pomieszczenia składowania brudnej bielizny i odpadów

- Pomieszczenia postmortem, prosektorium, sala sekcyjna

- Pomieszczenia laboratoryjne - ogólne mikrobiologia


	
	
	STREFA 

DOTYKOWA
	STREFA

BEZDOTYKOWA
	STREFA

DOTYKOWA
	STREFA

BEZDOTYKOWA
	

	ZAKRES DEKONTAMINACJI

	Mycie  i dezynfekcja preparaty o spektrum działania (B, F, V-HBV, HCV, HIV)
	Mycie profesjonalny detergent
	Mycie i dezynfekcja preparaty o spektrum działania 

(B, F, V- osłonkowe HBV,HCV,HIV)
	Mycie/dezynfekcja
	Mycie i dezynfekcja preparaty o spektrum działania  (B, F, V, Tbc, wirusy osłonkowe i nieosłonkowe)
	Mycie i dezynfekcja preparaty o spektrum działania  (B,F,V – osłonowe HIV, HCV, HBV )
	Mycie i dezynfekcja 

preparaty o spektrum działania (B, F, V, Tbc, wirusy osłonkowe i nieosłonkowe).


IV. Wymagania ogólne dotyczące sprzętu

1. Wózki do sprzątania wyposażone w kolorowe wiadra, kuwety i inne niezbędne akcesoria:

1) Wózki dwuwiaderkowe z wyciskarką do sprzątania na mokro

2) Wózki do dezynfekcji z systemem wannowym (system jednego mopa) z oprzyrządowaniem i możliwością zamontowania akcesoriów np. worki i wiaderka różnego koloru

2. Uchwyty do mopa i mopy:

1) powinny zapewnić bezkontaktową pracę personelu, eliminować ręczne zdejmowanie brudnych mopów

2) ilość mopów musi być dostosowana do ilości pomieszczeń, rodzaju sprzątanych powierzchni oraz systemu sprzątania (system jednego mopa)

3) należy uwzględnić różne rodzaje nakładek

4) mopy muszą być wykonane z materiałów wysokiej jakości, np. z włókien bawełnianych:

a) prane mechanicznie w temperaturze 95° C z możliwością wybielenia(z użyciem proszku piorąco-dezynfekującego)

b) wysokiej chłonności, odporne na działanie preparatów myjących i dezynfekujących
5) uchwyty do mopa z przegubem umożliwiającym swobodne manipulowanie „stopą” we wszystkich płaszczyznach

3. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić również inne urządzenia specjalistyczne, np. do mycia szyb, mycia podłóg, nabłyszczania podłóg i lakowania podłóg, polerowania podłóg, szorowarkę do różnych powierzchni

V. Wymagania dotyczące pracowników Wykonawcy

1. Wykonawca zobowiązuje się do przejęcia personelu Działu Higieny Szpitalnej oraz Pralni w oparciu o treść art. 231 Kodeksu Pracy wg stanu na dzień składania ofert zgodnie z wykazem stanowisk i liczby osób zatrudnionych  w Dziale Higieny Szpitalnej  i Pralni SPS ZOZ w Lęborku stanowiącym Załącznik nr 14 do SIWZ.
2. Ilekroć w SIWZ oraz w umowie, mowa jest o pracownikach Wykonawcy, należy przez to rozumieć     każdą osobę, która bierze udział w wykonywaniu przedmiotu zamówienia z ramienia Wykonawcy tj. zarówno pracowników w rozumieniu kodeksu pracy, jak i inne osoby  zatrudnione na podstawie umów cywilnoprawnych (zlecenie, kontrakt, umowa o dzieło itp.)

3. Pracownicy firmy zobowiązani są do posiadania:

1) orzeczenia lekarskiego do celów sanitarno-epidemiologicznych

2) zaświadczenie lekarskie o braku przeciwskazań zdrowotnych do wykonywania pracy na stanowisku sprzątaczki
3) aktualnej książeczki zdrowia 
4) poświadczenie (zaświadczenie lub wpis do książeczki zdrowia) wykonania pełnego cyklu szczepień – 3 dawki – szczepienia przeciw WZW typu B

4. Usługodawca przekazuje informacje o spełnieniu w/w wymogów do tygodnia od momentu rozpoczęcia pracy przez pracownika do zespołu zakażeń szpitalnych.

5. Osoby kierujące pracą pracowników zobowiązane są do natychmiastowego odsunięcia od pracy pracowników z niedyspozycjami zdrowotnymi w szczególności: infekcji skóry i błon śluzowych, infekcji przewodu pokarmowego, infekcji układu oddechowego, moczowo – płciowego, gorączką niewiadomego pochodzenia.

6. Wykonawca musi dysponować należycie wykwalifikowanym i dostatecznie licznym personelem zapewniającym prawidłowe wykonanie usługi.

7. Wykonawca zapewni, by czynności wymagające posiadania szczególnych uprawnień, zezwoleń lub kwalifikacji były wykonywane przez pracowników je posiadających. 

8. Wykonawca okaże na każde żądanie Zamawiającego dokumenty wykazujące kwalifikacje posiadanie przez pracowników, a wymagane przepisami prawa.

9. Pracownicy Wykonawcy zobowiązani będą do posiadania: 

1) zunifikowanej odzieży ochronnej opatrzonej logo Wykonawcy;

2) imiennego identyfikatora z logo Wykonawcy;

10. Pracownicy Wykonawcy zobowiązani są do:
1) zachowania w tajemnicy wszystkich zdarzeń i informacji uzyskanych w związku 
z wykonywaniem pracy na terenie Zamawiającego,

2) niezwłocznego oddania przedmiotów wartościowych znalezionych w pomieszczeniach Szpitala, pielęgniarce oddziałowej bądź lekarzowi dyżurnemu
3) poszanowania godności i intymności pacjentów, 
4) przestrzegania zasad higieny osobistej i estetycznego wyglądu.

11. Pracownicy zobowiązani są do znajomości przestrzegania instrukcji bezpieczeństwa obowiązujących na terenie Zamawiającego (np. pożarowej, ewakuacyjnej, instrukcji obsługi urządzeń typu myjnia - dezynfektor) oraz współdziałania w ich realizacji.
12. Środki ochrony osobistej, ręczniki papierowe, odzież ochronną i preparaty do mycia, dezynfekcji i pielęgnacji rąk oraz pomieszczenie na szafki i odzież Wykonawca zabezpiecza dla własnych pracowników. Pracownicy zobowiązani są do noszenia czystej odzieży roboczej, stosowania odzieży ochronnej.
13. W przypadku nieobecności pracownika zastępstwo na stanowisku realizowane jest w ciągu 1 godziny.
14. Wykonawca zapewnia realizację usług całodobowo: sprzątania wyznaczonych przez Zamawiającego częściach obiektu, transportu materiałów do badań i wyników, transportu bielizny, łóżek oraz transportu posiłków z Kuchni Ogólnej do oddziału i łóżka pacjenta.
15. Obowiązuje stały przydział pracowników do wykonywania usługi w  następujących oddziałach/ komórkach organizacyjnych (dopuszcza się rotację maksymalnie 25% pracowników):
1) Blok Operacyjny

2) Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii

3) Oddział Neonatologii

4) Sala Porodowa, Sala cięć cesarskich

5) Apteka

6) Sterylizatornia, 

7) Laboratorium Analityczne 

8) Laboratorium Mikrobiologiczne

9) Serologia

16. Zamawiający zastrzega sobie także prawo żądania wyłączenia ze świadczenia  usług osób 
w stosunku do których stwierdził nieprawidłowości w zakresie wykonywanych obowiązków.

17. Wykonawca zobowiązany jest do przeszkolenia na własny koszt personelu sprzątającego (przed rozpoczęciem świadczenia usługi oraz cztery razy do roku i każdego nowo przyjmowanego  pracownika przed rozpoczęciem czynności u Zamawiającego) w zakresie:
1) prawidłowego sprzątania;

2) zasad dezynfekcji powierzchni preparatami dezynfekcyjnymi i związanym z tym bezpieczeństwem stosowanym przy sporządzaniu roztworów tych preparatów;

3) zapobiegania zakażeniom szpitalnym
4) gospodarki odpadami;

5) zasad segregacji odpadów;

6) zasad postępowania w sytuacji wydostania się odpadu infekcyjnego i zanieczyszczenia powierzchni.

18. Szkolenie powinno być przeprowadzone przez wykwalifikowane osoby. Harmonogram szkoleń wraz z ich tematyką należy przedstawić na początku każdego roku  trwania  usługi  pielęgniarce  epidemiologicznej, która ma prawo do jego weryfikacji i zlecenia dodatkowych szkoleń. Szkoleniem powyższym zawsze musi być objęty każdy pracownik. Brak przeprowadzonego szkolenia spowoduje niemożność wykonywania pracy przez pracownika.
19. Postępowanie po ekspozycji zawodowej potencjalnie infekcyjnym materiałem mogącym przenosić zakażenia HIV, HBV, HCV, zabezpieczenie środków poekspozycyjnych (procedura do wglądu w poszczególnych komórkach, w których występuje narażenie na ekspozycję zawodową):
1) W przypadku zakłucia igłą lub innym ostrym narzędziem pracownikowi Wykonawcy zostanie udzielona pomoc zgodnie z procedurą obowiązującą w SPS ZOZ w Lęborku, natomiast koszty udzielonej pomocy zostaną potrącone z faktury Wykonawcy za dany miesiąc
20. Wykonawca w celu wykonania umowy wykorzystywał będzie, stanowiący własność Zamawiającego, następujący sprzęt: m.in. talerze, kubki, sztućce, rondle, termosy oraz inny sprzęt gastronomiczny niezbędny do dostarczania posiłków do poszczególnych oddziałów.
21. W każdym oddziale powinien pozostać komplet naczyń i sztućców i być uzupełniany na bieżąco.
22. Wykonawca zabezpieczy odzież ochronną , roboczą oraz środki ochrony indywidualnej pracownikom realizującym transport posiłków i dystrybucję (rękawice, czepki itp.)

23. Personel Wykonawcy powinien spełniać następujące warunki:

1) dbałość o właściwą higienę osobistą

2) utrzymanie stałej czystości: włosów (zabezpieczenie nakryciem), utrzymanie rąk
w należytej czystości (ręce bez biżuterii, zegarków), zmiana odzieży i obuwia na robocze, czyste

3) ubranie robocze z identyfikatorem firmy wykonującej usługę

4) w czasie mycia pracownicy Wykonawcy zobowiązani są do używania fartuchów foliowych
24. Pracownicy wydający posiłki pacjentom nie mogą wykonywać równolegle czynności związanych z higieną szpitala.

VI. Wymagania dotyczące preparatów dezynfekcyjnych:

1. Preparaty dezynfekcyjne muszą być przechowywane w zamknięciu, w oryginalnych opakowaniach, z czytelną datą produkcji i datą ważności w języku polskim.

2. Preparat do mycia i dezynfekcji powierzchni zmywalnych, sprzętu medycznego (łóżka), na bazie glukoprotaminy. Spektrum działania: B, F, Tbc, V (HIV, HCV, HBV, Rota) max. czas działania 15 min. Używany na Oddziale Neonatologicznym Oddziale Pediatrycznym oraz na odcinku położniczym Oddziału Ginekologiczno-Położniczego (rooming in).
3. Preparat w tabletkach musujących o działaniu myjąco-dezynfekcyjnym, zawierający jako substancję aktywną troklozen sodu, tenzydy, bez aldehydu, fenolu, toluenu, benzenu i ich pochodnych.  Do neutralizacji materiału organicznego (z wyłączeniem moczu) oraz  do dezynfekcji sanitariatów i kratek odpływowych. Dezy7nfekcja sal chorych tylko na zlecenie Zamawiającego. Spektrum działania: B, F, Tbc, V, do 1000 ppm, preparat do dezynfekcji zanieczyszczonych substancją organiczną w stężeniu aktywnego chloru 10 000 ppm, czas działania do 15 min.

4. Preparat myjąco-dezynfekujący na bazie czwartorzędowych związków amoniowych, wolny od aldehydów i chloru, przeznaczony do powierzchni zmywalnych, sprzętu medycznego oraz powierzchni mających kontakt z żywnością o niskim stężeniu użytkowym. Spektrum działania: B, F (A.Niger), Tbc (M.Terrare), V (HIV, HBV, HCV, Rota, Adeno) – 0,5% - czas działania do 15 min. oraz S-0,5%  czas działania 30 min. lub preparat myjąco-dezynfekujący na bazie czwartorzędowych związków amoniowych, wolny od aldehydów i chloru, przeznaczony do powierzchni zmywalnych, sprzętu medycznego, oraz powierzchni mających kontakt z żywnością o niskim stężeniu użytkowym. Spektrum działania: B, F (candida albicans, aspergillus Niger) Tbc (M. terrae, M. avium), V (HIV, HBV, HCV, Adeno-)-0,5%; z możliwością rozszerzenia działania o Rota w stężeniu 1%- czas działania do 15 min oraz S-0,5% czas działania 30 min.
5. Preparat do dezynfekcji rąk w systemie sterisol. Preparat alkoholowy do higienicznej i chirurgicznej dezynfekcji zawierający alkohole, amfoteryczne związki powierzchniowo czynne, opakowania po 0,7 l. Wymagana pozytywna ocena użytkowa IMiDz, do dezynfekcji rąk personelu w oddziałach noworodków i wcześniaków. 
6. Preparat alkoholowy przeznaczony do szybkiej dezynfekcji małych powierzchni i miejsc trudno dostępnych, gotowy do użycia. Preparat powinien zawierać mieszaninę dwóch alkoholi: 1-propanol, 2-propanol bez dodatku aldehydów, chloru, fenoli i pochodnych fenolowych, chlorhexydyny, etanolu i bez zawartości czwartorzędowych związków LISTNUM  amonowych (QAV) i ich pochodnych, biguanidyny. Nie zawiera aldehydów, QAV i pochodnych biguanidyny, zawartość alkoholi nie przekracza 60%. Wymagana pozytywna opinia kliniczna IMiDz do stosowania na oddziałach pediatrycznych. 

7. Preparat do maszynowego mycia i płukania basenów szpitalnych, na bazie niejonowych związków powierzchniowo-czynnych, kwasów organicznych oraz inhibitorów korozji. Preparat przeznaczony do automatycznych płuczek basenów szpitalnych, słoi na mocz, misek, nerek. Preparat musi zawierać pH kwaśne (koncentrat) w myjce automat KEN 736-OS EGA, KEN 731 EGA, Topoline 20, LD 21, BP100 HAE zgodnie z zaleceniami producenta. Opakowanie o pojemności 5 litrów

8. Preparat do dezynfekcji obiegu zamkniętego w wannach z hydromasażem, spektrum działania B (włącznie z MRSA, F, V, HBV, HIV, SARS, Vaccina Herpes)

9. Preparat bezalkoholowy do dezynfekcji powierzchni wrażliwych na działanie alkoholi, spektrum działania B (włącznie z MRSA) F, V, Tbc – stężony, gotowy do użycia, z aplikatorem pianowym, B, F, V (HIV, HBV, HCV, Sars, Vaccinia, Herpes, Grypa H1N1, H5N1)– 1 min, Tbc – 5 min.

10. Preparat do chirurgicznej dezynfekcji rąk oparty o minimum trzy substancje aktywne z różnych grup chemicznych: 2- propanol, chlorek benzyloalkiloamoniowy, kwas undecylowy bez zawartości jodu, chlorheksydyny, etanolu, fenolu i jego pochodnych, o spektrum działania B, Tbc, V, F (w tym: HBV,HIV,Rota,wirus opryszczki) o przedłużonym działaniu w czasie do 3 minut.

11. Preparat do chirurgicznego mycia rąk niezawierający mydła, niepowodujący wysuszania skóry, pielęgnujący skórę i chroniący ją przed wysychaniem, o pH  5,0 neutralnym dla skóry, bez kwasu kokosowego, mlekowego, undecylowego, alkoholi, bez działania bójczego.

12. Preparat z końcówką spieniającą do mycia i dezynfekcji powierzchni trudnodostępnych oraz wyrobów medycznych, na bazie nadtlenku wodoru o zakresie działania B, F, V (HCV, HBV), S czas działania do 15 min. W zakresie wirusa Polio i Adeno, C.difficile, B. subtilis, Tbc czas działania do 30 min.
13. Preparat myjąco – dezynfekujący do powierzchni kontaktujących się z żywnością nie zawierający fenoli, chloru, aldehydów z dodatkiem składników o właściwościach myjących, zakres działania: B, F, Tbc, czas działania do 15 min., preparat gotowy do użycia, powierzchnie po użyciu preparatu nie wymagają mycia wodą.

14. Preparat do dezynfekcji wózków transportowych kompatybilny z natryskowym urządzeniem Hydronova Europe, bez chloru, fenoli i pochodnych guanidyny, niskopieniący, zakres działania: B (w tym MRSA), F, V (Rota, Vaccinia, HIV, HBV, HCV) Tbc w czasie do 15 min., zawierającego benzylo-C12-18-alkilodimetylowe chlorki, 2-fenoksyetanol, aminoalkiloglicyna, niejonowe tenzydy, wyrób medyczny
VII. Wymagania dotyczące preparatów myjących:
1. Preparat do mycia urządzeń sanitarnych odpornych na działanie kwasów

Wymagania:

1) dozowanie - mycie ręczne od 50 do 200 ml na 10 l wody

2)  mycie gruntowne – nierozcieńczony

3) wartość pH - 0,5 – 1

4) gęstość 1,07 g/cm3

5) barwa preparatu – czerwony
6) skład chemiczny - związki powierzchniowo-czynne, kwas sulfamidowy, kwas fosforowy, rozpuszczalniki rozpuszczalne w wodzie, alkohol etylowy,  kompozycja zapachowa, barwnik

7) Posiada właściwości antybakteryjne

8) Usuwa kamień wodny, resztki mydła, tłusty brud i rdzawe zacieki. kanister 5 litrów

2. Żel do WC o poj. min. 750 ml.  - Środek do sanitariatów i pomieszczeń sanitarnych, koncentrat w butelce z dozownikiem, skutecznie usuwający osady z kamienia, mydła, rdzy i osady wapienne, niepozostawiający smug.
3. Preparat do mycia powierzchni zmywalnych, takich jak: tworzywa sztuczne, płytki ceramiczne, drzwi, ramy okienne, powierzchnie lakierowane

Wymagania:

1) dozowanie - mycie ręczne od 50 do 200 ml na 10 l wody

2) wartość pH 8

3) gęstość 1,0 – 1,01 g/cm3

4) barwa preparatu – niebieski

5) zapach: kwiatowo – cytrusowy

6) skład chemiczny - związki powierzchniowo-czynne, substancje pielęgnujące, rozpuszczalniki rozpuszczalne w wodzie, nano-cząsteczki (dyspersja koloidalno sferyczna cząsteczek krzemionki), konserwant, mieszanina alkoholi, kompozycja zapachowa, barwnik

7) nie pozostawia smug i zacieków, nie powoduje plam i odbarwień. Kanister 5l. 
4. Preparat do mycia i konserwacji podłóg wodoodpornych, takich jak: lastriko, PCV, terakota, marmur, akryl; do mycia maszynowego i manualnego.

 Wymagania: 

1) dozowanie - mycie ręczne od 50 do 200 ml na 10 l wody

2) mycie maszynowe - od 50 do 100 ml na 10 l wody

3) wartość pH 8

4) gęstość 1,006 g/cm3 

5) barwa preparatu – zielony

6) skład chemiczny - związki powierzchniowo-czynne, substancje pielęgnujące, rozpuszczalniki rozpuszczalne w wodzie, alkilopoliglukozyd, konserwant, kompozycja zapachowa, barwnik

7) Pozostawia cienką warstwę ochrona na mytych powierzchniach

8) Nie pozostawia smug, nie wymaga spłukiwania. kanister 5l

5. Środek do usuwania powłok ochronnych (akrylowych, linoleum, PCV). 

Wymagania:

1) przeznaczony do użytku profesjonalnego. 

2) mający zastosowanie w maszynach czyszczących jak i do zastosowania ręcznego

3) zawierający wodorotlenek sodu, monoetanoloaminę, związki powierzchniowo czynne.

4) usuwający stare pasty, powłoki polimerowe, tłuszcz, stary brud. 

5) nie pozostawiający smug i zacieków. 

6) niskopieniący. 

7) wartość pH 14 

8) gęstość:  1,045 – 1,055 g/cm3
9) Koncentrat. Rozcieńczalność 1:10, 1:3. Kanister 5l

6. Powłoka do zabezpieczania twardych podłóg, akrylowa do wykładzin homogenicznych PCV, nadająca połysk bez polerowania.

Wymagania:

1) na bazie uretanów i polimerów akrylowych

2) powłoka odporna na zarysowania i przenikania brudu w głąb.

3) preparat odporny na dezynfekcję. 

4) posiada właściwości antypoślizgowe. 

5) zachowuje długotrwały połysk – możliwość polerowania. 

6) wartość pH 8,6-9,6. Kanister 5l.

7. Akrylowa powłoka do zabezpieczenia powierzchni chlorokauczukowej, odporna na działanie środków dezynfekcyjnych o działaniu antypoślizgowym

8. Preparat pielęgnujący do impregnacji i odnawiania powłok ochronnych na podłogach (renowacja drewnianego parkietu). Może być stosowany zarówno przy metodach natryskowych na mokro, jak i do polerowania przy użyciu maszyn wysokoobrotowych na sucho. Przy stężeniu 20% tworzący powłokę ochronną. Zawierający w składzie niejonoweśrodki powierzchniowo czynne, fosforan, methylchlorisothiazolinone, methylisothiazolinone. ph 8,0-8,5. Stężenie 50-80ml na 1l wody przy myciu maszynowym, 1:6 przy myciu ręcznym, gęstość 1,03-1,04 g/ml. opakowanie 4l.

9. Preparat do konserwacji i pielęgnacji urządzeń ze stali szlachetnej. Usuwa odciski palców, kurz, zacieki z ługu i wody, tłusty brud

10. Mleczko do czyszczenia z wybielaczem o poj. min. 500 ml. 

11. Środek do czyszczenia i pielęgnacji mebli w spray, nadający się do sprzętu elektronicznego, antystatyczny, opóźnia gromadzenie się kurzu.
12. Proszek do zmywarki na bazie aktywnego tlenu, zawierający poniżej 5% niejonowych środków powierzchniowo czynnych oraz związek wybielający.

13. Płyn nabłyszczający, zawierający poniżej 5% anionowych środków powierzchniowo czynnych, 15 % - 30% niejonowych środków powierzchniowo czynnych. 1% roztwór roboczy max Ph 7,5.

14. płyn do zmywarki - preparat alkaiczny, myjąco dezynfekujący.

15. Mydło w płynie. Preparat do higienicznego mycia rąk z zawartością gliceryny, delikatnie nawilżający i zapobiegający wysuszeniu skóry.
16. Emulsja do pielęgnacji rąk na bazie wosku pszczelego, kwasu hialuronowego oraz witamin C, E, F.
VIII. Inne wymagania

1. Zaopatrywanie i systematyczne uzupełnianie w pomieszczeniach Zamawiającego następujących artykułów i środków higieniczno-czystościowo-dezynfekcyjnych:
1) mydło w płynie i środek do dezynfekcji (Zamawiający wymaga miesięcznego wykazu zużycia środka do dezynfekcji poszczególnych oddziałów/komórek);

2) 
jednorazowe  ręczniki  papierowe  w zależności od rodzaju podajnika znajdującego się w pomieszczeniu. Ręczniki papierowe do podajnika typu Z-Z, szare, gramatura min. 40g/m2. Ręczniki w roli, dwuwarstwowe, białe, jedna warstwa celulozy wykonana w technologii TAD (18,5-19 g/m2), druga warstwa makulatura (23-24 g/m2) o wymiarach szerokość roli 21 cm, długość roli 150 metrów, średnica roli 19 cm, wewnętrzna średnica rdzenia 3,8 cm. Stopień białości min. 80%. Wykonawca zobowiązany jest do wymiany dozownika w przypadku jego uszkodzenia.
3) 
papieru toaletowego;
4) jednorazowe worki foliowe (zróżnicowane kolorystycznie zgodnie z przyjętą  w Szpitalu procedurą segregacji odpadów) oraz worki na bieliznę;
5) środki do dezynfekcji powierzchni o spektrum działania: bakterie, wirusy, grzyby, prątki gruźlicy
6) 
środki do dezynfekcji powierzchni trudno dostępnych;
7) środki do zmywarek i myjni dezynfektorów;
8) środki do dezynfekcji powierzchni kontaktujących się z żywnością w kuchenkach oddziałowych.
2. Zbieranie dwa razy dziennie odpadów komunalnych i innych odpadów (w tym odpadów niebezpiecznych) ze wszystkich pomieszczeń i ich składowanie w wyznaczonym miejscu wg właściwego harmonogramu oraz w razie potrzeby.
3. Przestrzeganie zasad prawidłowej segregacji odpadów i zapewnienie odpowiedniej ilości worków na wszystkie kategorie odpadów, z  uwzględnieniem odpowiedniej kolorystyki tych worków. Worki z materiałem zakaźnym powinny być   zabezpieczone w sposób uniemożliwiający ich ponowne otwarcie.

4. Pakowanie przez pracownika Wykonawcy brudnej bielizny do worków, i ich składowanie w wyznaczonym miejscu w oddziale/komórce.
5. Dostarczanie do właściwych komórek worków z czystą  bielizną, liczenie tej bielizny i jej rozkładanie w miejscu wyznaczonym przez pielęgniarkę  oddziałową.

6. Dbanie o drożność rur na terenie całego obiektu oraz używanie odświeżaczy powietrza 
w toaletach.

7. Zabezpieczenie stref wejściowych do budynków szpitala matami wejściowymi wewnętrznymi, które mają chronić przed wnoszeniem błota i brudu na obuwiu. Powierzchnia mat pochłania piasek, błoto, wodę. Rozłożone maty zapewniają czystość podłóg i bezpieczeństwo dla pacjentów. Maty powinny być w kolorze brązowym lub popielato-szarym, wykonane z wysokiej jakości włókna bawełnianego. Splot powinien być o strukturze zapewniającej dobre wchłanianie brudu i wody. Spód wykonany z antypoślizgowej gumy odpornej na ślizganie. Mata ma gwarantować łatwość utrzymania jej w czystości. Wymiana mat co najmniej raz w tygodniu lub w zależności od potrzeby. Zamawiający wskaże miejsca rozmieszczenia mat na terenie szpitala:

1) Administracja (1 szt.)
2) Wejście przy portierni (2 szt.)

3) SOR (1 szt.)
4) Wejście do Poradni (1 szt.)
5) Wejście do Oddziału Psychiatrycznego (2 szt.)

6) Wejście przy prosektorium (1 szt.)

7) Wejście przy Laboratorium Mikrobiologicznym (3 szt.)

8. Wykonywanie przedmiotu zamówienia taką ilością osób jaka jest niezbędna do jego sumiennego, rzetelnego i kompleksowego wykonania.
9. Spisywanie odzieży nowo przyjętych do Szpitala pacjentów odbywać się będzie przez Pracownika Wykonawcy. Pracownik Wykonawcy ponosi odpowiedzialność za liczenie i spis poprzez złożenie swojego podpisu na obowiązujących drukach.
10. Sporządzanie miesięcznych harmonogramów pracy odrębnie dla każdej medycznej komórki organizacyjnej i ich przedkładanie pielęgniarce oddziałowej do 25 dnia miesiąca poprzedzającego i koordynatorowi Zamawiającego.
11. Wykonywanie czynności sprzątania bez utrudniania funkcjonowania danego pomieszczenia w szczególności nie w trakcie zabiegów, badań lekarskich oraz spożywania posiłków przez pacjentów.
12. Wyznaczenie jednej stałej osoby (koordynatora), której zadaniem będzie nadzór i bieżąca kontrola czynności wykonywanych przez pozostałych pracowników Wykonawcy oraz jakości świadczonych usług. Osoba ta zobowiązana będzie do przyjmowania uwag, skarg i wniosków oraz podejmowania odpowiednich działań i informowania o nich Zamawiającego na piśmie w terminie 2 dni od otrzymania zgłoszenia (Wykonawca musi także wskazać jedną stałą osobę, która będzie zastępowała koordynatora podczas jego nieobecności. Osoba ta zobowiązana będzie do kontaktów z koordynatorem Zamawiającego).
13. Stosowanie zasady mycia jednej połowy korytarza i umieszczanie znaków ostrzegawczych.
14. Podczas wykonywania procesów mycia i dezynfekcji w strefach II, III i IV obowiązuje zasada mycia – ściereczki i nakładki na mop jednego kontaktu.
15. Obowiązkowe mycie i dezynfekcja wózków każdego dnia po zakończeniu pracy.
16. Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania planu higieny zgodnie za zapisami rozdziału IV, ust 4 pkt 6 SIWZ. Plan higieny i dezynfekcji we wszystkich strefach i komórkach organizacyjnych Zamawiającego oraz wykaz preparatów chemicznych. W ciągu 2 miesięcy od przejęcia usługi Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania dla poszczególnych Oddziałów i komórek organizacyjnych planów higieny z procedurami i algorytmami sprzątania oraz z podziałem pomieszczeń na strefy czystości i przedłożenia ich pielęgniarce epidemiologicznej i Kierownikowi komórki organizacyjnej potwierdzone podpisem i koordynatorowi Zamawiającego. Pod pojęciem procedury i algorytmy sprzątania Zamawiający rozumie wszystkie czynności wymienione w SIWZ wraz z określeniem częstotliwości zgodnej z SIWZ i przypisaniem środków którymi będą wykonywane poszczególne czynności.
17. Zamawiający wymaga przeprowadzania dezynfekcji pomieszczeń metodą zamgławiania (fumigacji) po każdej izolacji pacjenta, i w zależności od potrzeby Zamawiającego. Wykonawca zapewni realizację usług sprzątania w pomieszczeniach stacjonowania Zespołów Ratownictwa Medycznego poza Lęborkiem (Łeba, Wicko) nie rzadziej niż 2 razy w roku. Termin do uzgodnienia z Zamawiającym. Powierzchnia pomieszczenia w budynku Gminnego Ośrodka Zdrowia w Wicku wynosi 26,22 m2.  Powierzchnia pomieszczenia w Łebie wynosi 26,00 m2
18. Serwisowanie  i bieżące naprawy sprzętu dzierżawionego przez Wykonawcę od Zamawiającego. 
PAKIET A

SPRZĄTANIE, DEZYNFEKCJA
I. STREFA MEDYCZNA:
1. Sprzątaniu podlegają pomieszczenia wraz ze znajdującymi się w nich meblami, sprzętem i aparaturą.

2. Pomieszczenia sprzątane są na mokro oraz z wycieraniem i odkurzaniem.

3. Pomieszczenia podlegające sprzątaniu muszą być utrzymywane w bieżącej czystości niezależnie od wymagań szczegółowych. 

4. Usługodawca zapewnia możliwość sprzątania  pomieszczeń całodobowo.

5. Szczegółowe godziny sprzątania  pomieszczeń zostaną uzgodnione z Zamawiającym.

6. Wykonanie usługi sprzątania musi być zgodnie ze standardami akredytacyjnymi Centrum Monitorowania Jakości.

7. Wykonawca  przedstawi  między  innymi  procedury:
 sprzątania  (mycie  i  dezynfekcja) pomieszczeń   szpitalnych,
mycia  i dekontaminacji sprzętu użytkowego, mycie i dezynfekcji sprzętu medycznego, postępowania z bielizną  szpitalną.

8. Zgłaszanie zauważonych usterek wyznaczonym pracownikom Zamawiającego.

9. Mycie pomieszczeń i znajdujących się w nim sprzętów, aparatury, okien, drzwi, lamp z odsuwaniem mebli włącznie przeprowadza się zgodnie z harmonogramem lub na wniosek Zamawiającego.

10. Sprzątanie zasadnicze z dezynfekcją w Pracowni Diagnostyki Obrazowej, Laboratorium analitycznym, Dziale Fizjoterapii, Pracowni Endoskopii i Pracowni Elektrofizjologii musi być zrealizowane przed przystąpieniem do planowych badań diagnostycznych oraz tuż  po ich zakończeniu. W zależności od potrzeb sprzątanie  będzie realizowane także w trakcie pracy personelu fachowego. Wyżej wymienione pracownie pracują w ruchu ciągłym. Myciem i dezynfekcją objęte są  też  stoły diagnostyczne. 
11. W Dziale Fizjoterapii mycie i dezynfekcja urządzeń do hydroterapii.
II. STREFA NIEMEDYCZNA
1. Sprzątaniu podlegają pomieszczenia wraz ze znajdującymi się w nich meblami, sprzętem i aparaturą.

2. Pomieszczenia sprzątane są na mokro z wycieraniem i odkurzaniem.

3. Pomieszczenia podlegające sprzątaniu muszą być utrzymywane w bieżącej czystości niezależnie od wymagań szczegółowych.

4. Szczegółowe godziny sprzątania wydzielonych pomieszczeń zostaną uzgodnione z zamawiającym.

5. Wykonanie usługi sprzątania zgodnie ze standardami akredytacyjnymi Centrum Monitorowania Jakości.

6. Zgłaszanie zauważonych usterek wyznaczonym pracownikom Zamawiającego.

7. Mycie pomieszczeń i znajdujących się w nim sprzętów, aparatury, okien, drzwi, lamp z odsuwaniem mebli włącznie przeprowadza się zgodnie z harmonogramem lub na wniosek Zamawiającego.
8. Na pomieszczenie niemedyczne składają się pomieszczenia o różnym przeznaczeniu, rozmieszczone w różnych budynkach na terenie Zamawiającego takie jak pokoje biurowe, gabinety Dyrekcji, szatnie personelu, biuro magazynu itp.

Szczegółowy wykaz czynności dla poszczególnych stref zawiera załącznik nr  12 do SIWZ.

Wykaz pomieszczeń do Pakietu A
I. Budynek Główny Szpitala
	Lp.
	Nazwa pomieszczenia
	Powierzchnia 
[m2]
	Powierzchnia 
Razem [m2]

	1.
	Piwnice
	 
	 

	1.1.
	Prosektorium
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	20,47
	131,06

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	37,17
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	33,00
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	8,55
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	31,87
	

	1.2.
	Byłe Krwiodawstwo
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	33,90
	198,06

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	58,29
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	66,30
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	9,60
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	29,97
	

	1.3.
	SOR część dobudowana (piwnica)
	 
	 

	 
	Pomieszczenia techniczne
	136,01
	276,66

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	19,94
	

	 
	Pomieszczenia inne (Dział techniczny)
	41,89
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	78,82
	

	1.4.
	Pozostałe pomieszczenia  w piwnicy
	 
	 

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	78,60
	1090,08

	 
	Pomieszczenia techniczne
	316,13
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	2,50
	

	 
	Pomieszczenia inne(Dział techniczny)
	379,19
	

	 
	korytarze (piwnice)
	313,66
	

	2.
	Parter
	 
	 

	2.1.
	Apteka Szpitalna (parter + piwnice)
	 
	 

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	35,72
	281,72

	 
	Pomieszczenia techniczne
	169,96
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	2,07
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	73,97
	

	2.2.
	Centralna Sterylizacja
	 
	 

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	12,64
	165,53

	 
	Pomieszczenia techniczne
	145,75
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	7,14
	

	2.3.
	Laboratorium Analityczne
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	17,92
	160,83

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	30,97
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	92,12
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	2,18
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	17,64
	

	2.4.
	Szpitalny Oddział Ratunkowy
	 
	 

	2.4.1.
	SOR cześć istniejąca 
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	54,03
	341,73

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	88,24
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	124,73
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	22,12
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	52,61
	

	2.4.2.
	SOR część dobudowana
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	179,28
	281,68

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	12,38
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	13,11
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	9,55
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	67,36
	

	2.5.
	Pracownia Tomografu Komputerowego
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	23,87
	52,48

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	13,74
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	8,21
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	6,66
	

	2.6
	ODDZIAŁ ANESTEZJOLOGII I INTENSYWNEJ TERAPII
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	120,45
	318,6

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	87,26
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	37,76
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	17,35
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	55,78
	

	2.7.
	Pielęgniarka Epidemiologiczna
	 
	 

	 
	Pomieszczenia administracyjno-socjalne
	11,97
	15,60

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	3,63
	

	2.8.
	Kuchnia Mleczna
	 
	 

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	6,46
	54,8

	 
	Pomieszczenia techniczne
	33,77
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	1,36
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	13,21
	

	2.9.
	Parter pozostałe pomieszczenia
	 
	 

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	84,33
	306,36

	 
	Pomieszczenia techniczne
	5,16
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	13,29
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	203,58
	

	3.
	I piętro
	 
	 

	3.1.
	Oddział Chorób Wewnętrznych, Kardiologii i Rehabilitacji Kardiologicznej
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	490,80
	866,24

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	52,08
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	70,51
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	73,66
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	179,19
	

	3.2.
	Pracownia Diagnostyki Obrazowej z Pracownią Elektrokardiografii
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	151,41
	348,16

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	85,10
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	18,90
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	6,79
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	85,96
	

	4.
	II piętro
	 
	 

	4.1.
	Oddział Neonatologiczny
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	78,07
	183,73

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	47,65
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	8,86
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	10,30
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	38,85
	

	4.2.
	Oddział Ginekologiczno – Położniczy
	 
	 

	4.2.1.
	Odcinek Położniczy
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	307,27
	631,24

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	52,64
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	50,90
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	49,39
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	171,04
	

	4.2.2.
	Odcinek Ginekologiczny
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	253,36
	484,01

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	48,10
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	39,02
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	36,10
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	107,43
	

	4.3.
	Trakt porodowy
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	186,82
	307,08

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	11,60
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	31,04
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	26,68
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	50,94
	

	5.
	III piętro
	 
	 

	5.1.
	Oddział Chirurgiczny Ogólny
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	333,52
	735,41

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	84,56
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	71,16
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	73,99
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	172,18
	

	5.2.
	Oddział Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej i Rehabilitacji Narządu Ruchu
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	253,58
	537,58

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	85,06
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	33,57
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	55,05
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	110,32
	

	5.3.
	Blok Operacyjny
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	170,49
	338,79

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	46,84
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	51,11
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	10,94
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	59,41
	

	6.
	IV piętro
	 
	 

	6.1.
	Oddział Pediatryczny
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	329,33
	814,85

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	168,23
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	92,83
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	47,91
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	176,55
	

	6.2.
	Poradnie 
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	235,10
	438,75

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	35,92
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	30,18
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	8,39
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	129,16
	

	7.
	V piętro
	 
	 

	7.1.
	Dział Fizjoterapii
	 
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	244,21
	403,3

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	35,52
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	15,53
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	4,96
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	103,08
	

	 
	 
	 
	 

	8.
	Pomieszczenia inne (maszynownie)
	126,40
	126,40

	 
	 
	 
	 

	9.
	Klatki schodowe
	455,56
	455,56

	 
	Łączna powierzchnia
	10 346,29
	10 346,29


II. Budynek Oddziału Psychiatrycznego

	Lp.
	Nazwa pomieszczenia 
	Powierzchnia 
[m2]
	Powierzchnia razem
[m2]

	1.
	Piwnice
	 

	 
	Pomieszczenia techniczne
	177,18
	200,04

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	22,86
	

	2.
	Parter
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	90,97
	204,28

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	24,32
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	14,48
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	12,63
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	61,88
	

	3.
	Piętro
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	97,28
	207,73

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	24,41
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	11,87
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	13,20
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	60,97
	

	4.
	Poddasze
	 

	 
	Pomieszczenia medyczne
	42,84
	160,57

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	64,31
	

	 
	Pomieszczenia techniczne
	5,9
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	7,50
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	40,02
	

	
	
	Łączna powierzchnia  
	772,62


III. Budynek Pralni i Kotłowni
	Lp.
	Nazwa pomieszczenia
	Powierzchnia
[m2]
	Powierzchnia
[m2]

	1.
	Piwnice
	 

	 
	Pomieszczenia techniczne
	75,66
	322,44

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	25,99
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	10,70
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	53,46
	

	 
	Pomieszczenia inne (Dział techniczny)
	156,63
	

	2.
	Parter
	 

	 
	Pomieszczenia techniczne
	670,95
	931,7

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	12,81
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	2,46
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	74,23
	

	 
	Pomieszczenia inne (Dział techniczny)
	171,25
	

	3.
	I piętro
	 

	 
	Pomieszczenia techniczne
	108,7
	401,7

	 
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	198,25
	

	 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	19,56
	

	 
	Korytarze, klatki schodowe
	75,19
	

	
	
	Łączna powierzchnia
	1 655,84


IV. Budynek Bakteriologii i Histopatologii
	Lp.
	Nazwa pomieszczenia
	Powierzchnia
[m2]
	 

	1.
	Piwnice
	 

	1.1.
	Pomieszczenia techniczne
	36,17
	143,93

	1.2.
	Korytarze, klatki schodowe
	12,99
	

	1.3.
	Pomieszczenia inne (Dział techniczny)
	94,77
	

	2.
	Parter
	 

	2.1.
	Laboratorium Mikrobiologiczne
	 

	2.1.1.
	Pomieszczenia techniczne
	106,21
	174,03

	2.1.2.
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	27,39
	

	2.1.3.
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	4,10
	

	2.1.4.
	Korytarze, klatki schodowe
	36,33
	

	2.2
	Korytarze, klatki schodowe (ogólnodostępne)
	30,41
	30,41

	3.
	Piętro
	 

	3.1.
	Pomieszczenia Administracyjne Oddziału Wewnętrznego, Kardiologii i Rehabilitacji Kardiologicznej
	 

	3.1.1.
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	83,33
	127,6

	3.1.2.
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	8,19
	

	3.1.3.
	Pomieszczenia techniczne
	5,29
	

	3.1.4
	Korytarze, klatki schodowe
	30,79
	

	3.2.
	Pracownia Endoskopii
	 

	3.2.1.
	Pomieszczenia medyczne
	46,48
	107,9

	3.2.2.
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	13,65
	

	3.2.3.
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	9,17
	

	3.2.4.
	Pomieszczenia techniczne
	13,12
	

	3.2.5.
	Korytarze, klatki schodowe
	25,48
	

	3.3.
	Korytarze, klatki schodowe (ogólnodostępne)
	31,94
	31,94

	 
	 
	 
	 

	4.
	Poddasze
	 

	4.1.
	Pracownia Histopatologii
	 

	4.1.1.
	Pomieszczenia medyczne
	78,69
	212

	4.1.2.
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	75,43
	

	4.1.3.
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	14,41
	

	4.1.4.
	Pomieszczenia techniczne
	15,65
	

	4.1.5.
	Korytarze, klatki schodowe
	27,82
	

	 
	 
	 
	 

	4.2.
	Korytarze, klatki schodowe (ogólnodostępne)
	15,09
	15,09

	
	
	Łączna powierzchnia
	842,90


V. Budynek Administracyjny
	Lp.
	Nazwa pomieszczenia
	Powierzchnia
[m2]
	Powierzchnia ogólna
[m2]

	1.
	Przyziemie
	 

	1.1.
	Pomieszczenia techniczne
	27,68
	244,56

	1.2.
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	175,84
	

	1.3.
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	9,31
	

	1.4.
	Korytarze, klatki schodowe
	31,73
	

	2.
	Parter
	 

	2.1.
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	214,5
	250,35

	2.2.
	Korytarze, klatki schodowe
	35,85
	

	3.
	Piętro
	 

	3.1.
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	190,05
	241,63

	3.2.
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	8,13
	

	3.3.
	Korytarze, klatki schodowe
	43,45
	

	4.
	Poddasze
	 

	4.1.
	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	18,47
	34,66

	4.2.
	Korytarze, klatki schodowe
	16,19
	

	
	
	Łączna powierzchnia
	771,2


VI. Budynek Archiwum
	Pomieszczenia techniczne
	261,14
	271,51

	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	7,83
	

	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	2,54
	


VII. Budynek Hydroforni
	Pomieszczenia techniczne
	13,39
	97,31

	Pomieszczenia inne (Dział Techniczny)
	67,79
	

	Korytarze, klatki schodowe
	16,13
	


VIII. Budynek Socjalno –Administracyjny Warsztatów
	Pomieszczenia techniczne
	45,4
	138,07

	Pomieszczenia administracyjne-socjalne
	47,31
	

	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	30,77
	

	Korytarze, klatki schodowe
	14,59
	


IX. Budynek Warsztatów
	Pomieszczenia techniczne
	175,33
	182,85

	Korytarze, klatki schodowe
	7,52
	


	X. Budynek magazynowy w części wynajmowany

	Lp.
	Nazwa pomieszczenia
	Powierzchnia
[m2]

	1.
	Pomieszczenia techniczne
	21,39

	
	
	

	XI. Budynek magazynowy-garażowy z rampą

	Lp.
	Nazwa pomieszczenia
	Powierzchnia
[m2]

	1.
	Pomieszczenia techniczne
	84,01

	
	
	

	XII. Budynek magazynowo - garażowy ambulanse SOR

	Lp.
	Nazwa pomieszczenia
	Powierzchnia
[m2]

	1.
	Pomieszczenia techniczne
	136,50

	
	
	

	XIII. Budynek Apteki przy Szpitalu



	Lp.
	Nazwa pomieszczenia
	Powierzchnia
[m2]

	 
	Pomieszczenia kierowców karetek

	1.
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	7,76

	2.
	Pomieszczenia administracyjno-socjalne
	36,19

	 
	Pomieszczenia rozdzielni elektrycznej

	1.
	Pomieszczenia inne (Dział techniczny)
	33,79

	 
	Powierzchnia użytkowa ogólna
	77,74


Średnie miesięczne zużycie środków czystości oraz środków dezynfekcyjnych:

1. ręczników ZZ – 1000 szt. wkładów (1 wkład = 200 listków)
2. ręczników w rolce – 150 szt.
3. papieru toaletowego z określeniem na rodzaj – małe czy duże rolki – małe rolki 1100 szt.
4. mydła higienicznego – ok. 200 litrów
5. preparatów dezynfekcyjnych do rąk – o. 100 litrów
6. worków foliowych z podziałem na ich pojemność i kolory: 

- Zielone 160 l – 1700 szt.

- Niebieskie 160 l – 300 szt.


- Czerwone 160 l – 500 szt.


- Niebieskie 60 l – 6000 szt.


- Czerwone 60 l – 4000 szt.


- Żółte 60 l – 80 szt.


- Niebieskie 35 l – 7500 szt.


- Czerwone 35 l – 4500 szt.
7. środków do myjni – dezynfektorów  - 20 litrów
8. środków do zmywarek – proszek – 18 kg, płyn – 6 litrów

Formularz kosztorysu ofertowego – Pakiet A

	L.p
	Rodzaj pomieszczeń
	Liczba metrów
	Cena netto za 1 m2
	Kwota VAT
	Cena za 1 m2 brutto
	Wartość netto usługi za 1 m-c
	Kwota podatku VAT
	Wartość brutto usługi za 1 m-c
	Wartość netto usługi za 36 m-cy
	Kwota podatku VAT
	Wartość brutto usługi za 36 m-cy

	1
	medyczne
	3 840,14
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	administracyjne-socjalne
	2 551,15
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	techniczne
	3 701,64
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	higieniczno-sanitarne
	690,53
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	korytarze, klatki schodowe
	3 543,06
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	pomieszczenia inne (dział techniczny) + maszynownie
	1 071,71
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Dezynfekcja
	x
	x
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	

	SUMA PAKIET A
	
	
	
	
	
	


Wartość całkowitej netto usługi wynosi: ……………………………………………………. zł

Słownie: ……………………………………………………………………………………..


Wartość całkowitej brutto usługi wynosi………………………………………………….  zł

Słownie: ……………………………………………………………………………………


PAKIET B

USŁUGI TRANSPORTU WEWNĘTRZNEGO I SORTOWNI BIELIZNY

Obejmuje:
A. Usługi transportu wewnętrznego

· czynności czyste 
· czynności brudne
· pozostałe czynności

B. Usługi sortowni bielizny
– czynności czyste
– czynności brudne

Wszystkie odpady w szpitalu są transportowane i przechowywane zgodnie z przyjętymi zasadami.

A. Usługi transportu wewnętrznego 

Czynności czyste:

1. Dostarczanie sterylnych materiałów ze Sterylizatorni i czystego obuwia operacyjnego do Bloku Operacyjnego .
2. Dostarczanie do Oddziałów i innych komórek organizacyjnych materiałów sterylnych ze Sterylizatorni zgodnie z zapotrzebowaniem

3. Rozładunek towarów z samochodów dostawczych do magazynu.

4. Transport z magazynu materiałów do Oddziałów  i komórek organizacyjnych 

5. Rozładunek czystej bielizny z samochodu i jej transport do magazynu pościeli 

6. Transport czystej bielizny do Oddziałów i w obrębie Oddziałów i komórek organizacyjnych 

7. Transport środków medycznych z Apteki na oddziały i inne komórki organizacyjne.
8. Transport płynów infuzyjnych z Apteki na oddziały i inne komórki organizacyjne.
9. Transport koncentratów do Stacji Dializ na telefon.

10. Dostarczenie wyników badań z Laboratorium/Pracownia Diagnostyki Obrazowej do Oddziałów i innych komórek organizacyjnych
11. Rozładunek towarów z samochodów dostawczych do Apteki.
12. Transport mebli i sprzętów wewnątrz i na zewnątrz obiektów.
13. Transport preparatów z Banku Krwi do Oddziałów i innych komórek organizacyjnych.
14. Transport materiałów do badań z oddziałów do laboratorium, godziny transportu badań
15. Transport materacy, poduszek do oddziału z magazynu pościeli
16. Przewożenie odzieży pacjentów do depozytu szpitala
17. Transport posiłków z Kuchni Ogólnej do oddziału oraz pod nadzorem pielęgniarki do pacjentów
Czynności brudne:

1. Zwożenie sprzętu z Oddziałów i innych komórek organizacyjnych do Centralnej Sterylizatorni i zapotrzebowań na materiał sterylny

2. Zwożenie sprzętu do Sterylizatorni i dostarczenie zapotrzebowania na materiał sterylny.
3. Usuwanie odpadów medycznych do pomieszczenia tymczasowego składowania
 oraz ich ważenie
4. Usuwanie odpadów komunalnych do kontenerów na zewnątrz budynku 

5. Pomoc przy załadunku odpadów medycznych.

6. Zwożenie brudnej bielizny do sortowni 

7. Transport materacy i poduszek z oddziałów do sortowni bielizny

8. Załadunek brudnej bielizny na samochód

9. Mycie i dezynfekcja wózków transportowych po zwiezieniu odpadów i brudnej bielizny 
10. Mycie i dezynfekcja wózków do transportu posiłków
11. Mycie i dezynfekcja pomieszczenia tymczasowego przechowywania wózków transportowych i do odpadów medycznych 
12. Zebranie brudnych naczyń od pacjenta po każdym posiłku oraz ich mycie i dezynfekcja
13. Bieżące utrzymanie w czystości pomieszczenia tymczasowego składowania odpadów medycznych 

14. Transport zwłok i umieszczenie zwłok w chłodni prosektorium zgodnie z procedurą.
UWAGA: W niedziele i święta nie jest realizowana obsługa: magazynu, sortowni.
Pozostałe czynności:
1) Pomoc w transporcie pacjentów na badania diagnostyczne,

2) Pomoc w transporcie pacjentów między komórkami organizacyjnymi szpitala,

Transport materiału do badań
Godziny transportu:
Badania transportowane są w określonych godzinach ( około:7.30, 8.00, 9.30, 10.30, 12.30, 13.00) oraz zawsze po zgłoszeniu telefonicznym konieczności transportu ( BADANIA NA CITO) 
Warunki transportu:

Badania transportowane są w wózku /pojemniku do transportu badań. Badania bakteriologiczne transportuje się w pojemnikach termoizolacyjnych.
Czas transportu:

Pielęgniarka w chwili przekazania materiału określa, w jakim czasie materiał powinien być dostarczony do laboratorium. Pracownik transportu w „ Zeszycie transportu badań laboratoryjnych '' wpisuje godzinę zabrania materiału z oddziału i dostarczenia go do laboratorium ( godziny autoryzuje pracownik oddziału i laboratorium). 
Pracownik transportu odpowiada za dostarczenie do laboratorium pobranego materiału w jak najkrótszym czasie i w prawidłowych warunkach.
Transport i dystrybucja posiłków
1. Wykonawca zobowiązany jest do transportu i dystrybucji posiłków zgodnie z ustalonym harmonogramem czasowym:

I śniadanie:
godz. 7:30 - 8:00

II śniadanie:
godz. 10:00 - 10:30
Obiad:
godz. 12:30 - 13:00
Podwieczorek:
godz. 15:30 - 16:00

Kolacja:
godz. 17:30 - 18:00
Kanapki –Dializy
I zmiana godz. 9:00-10:00


II zmiana godz. 15:00 -16:00
2. Dystrybucja posiłków powinna odbywać się w odpowiednio przeznaczonych do tego celu wózkach oznakowanych nazwą oddziału, pojemnikach termoizolacyjnych wykonanych z tworzywa zabezpieczającego posiłki przed wylaniem i schłodzeniem z odpowiednim atestem. Dowóz posiłków odbywa się wyłącznie w zamkniętych wózkach, przystosowanych do transportu.

3. Pokrojone pieczywo musi być transportowane w szczelnie zamykanych pojemnikach. Wykonawca zapewnia niezbędną ilość ww. pojemników.
4. Wszystkie ww. pojemniki (w tym także opakowania zbiorcze) muszą posiadać stosowne certyfikaty, atesty bądź deklaracje zgodności z obowiązującymi przepisami.
5. Posiłki muszą być zapakowane w oddzielne dla każdego punktu żywienia ww. pojemniki.
6. Wózki z posiłkami na oddziały rozwożą pracownicy Wykonawcy w wyznaczonych godzinach. W jednostkowych przypadkach na wniosek Pielęgniarki Oddziałowej godziny posiłków mogą ulec przesunięciu do ok. 30 minut.
7. Transport posiłków powinien odbywać się środkami transportu spełniającymi wymogi sanitarne i zasady ISO 22000 lub norm/zaświadczeń równoważnych wystawionych przez podmioty mające siedzibę w innym państwie członkowskim Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub inne dokumenty potwierdzające stosowanie przez wykonawcę równoważnych do ISO 22000 systemów zapewnienia jakości.
8. Przy dystrybucji posiłków na oddziałach pracowników Wykonawcy realizujących dystrybucję obowiązuje strój ochronny, tj. czepek na włosy, fartuch ochronny oraz rękawice do dystrybucji posiłków.
9. Naczynia transportowe, w których pakowana jest żywność, mają być czyste, bez uszkodzeń, nie zakamienione, bez znaczących zmian fizycznych mogących przyczynić się do zagrożenia epidemiologicznego.
10. Pojemniki, termosy mają być zamykane szczelnie, tak aby podczas transportu posiłki w formie płynnej nie uległy rozlaniu.
11. Po spożyciu posiłku wózki wraz z naczyniami muszą być zabrane od pacjenta nie później niż w ciągu 1 godziny przez pracowników Wykonawcy.
12. Transport odpadów pokonsumpcyjnych powinien odbywać się w hermetycznie zamkniętych pojemnikach.
13. Wykonawca zapewni we własnym zakresie mycie i dezynfekcję pojemników transportowych używanych do transportu odpadów.
14. Naczynia powinny być zmywane przez pracowników Wykonawcy w zmywarkach  oddziałowych natychmiast po ich zebraniu od pacjentów. Alternatywnie dopuszcza się inne rozwiązanie polegające na utworzeniu centralnej zmywalni w oparciu o wyposażenie zapewnione przez Wykonawcę. W przypadku tego rozwiązania Wykonawca zobowiązany będzie do uzyskania wszelkich niezbędnych pozwoleń i decyzji. Wykonawca zobowiązany będzie do poinformowania Zamawiającego o przystąpieniu do utworzenia centralnej zmywalni i dostarczenia uzyskanych zgód, opinii, pozwoleń.
B. Usługi sortowni bielizny

1. Czas pracy personelu w Magazynie bielizny Czystej i Magazynie Bielizny Brudnej- godz. 7.00 - 15.00 w dni robocze.

2. Przyjmowanie i sortowanie bielizny szpitalnej z Oddziałów szpitala oraz dostarczonej z pralni.

3. Ocena zgodności pod względem ilościowym i jakościowym sortowanej bielizny szpitalnej.

4. Pakowanie brudnej bielizny przyjętej w danym dniu z poszczególnych Oddziałów.

5. Terminowe pakowanie i sortowanie bielizny szpitalnej czystej do poszczególnych Oddziałów.
6. Ważenie bielizny czystej.
7. Prawidłowe prowadzenie dokumentacji w zakresie powierzonych obowiązków.

8. Każdorazowe sporządzanie spisu bielizny.

9. Dokumentowanie przekazanego asortymentu odbywać się będzie na następujących zasadach:

1) bielizna będzie odbierana z Oddziałów przez Wykonawcę (pracownika sanitarnego transportu wewnętrznego) w zamkniętych i oznakowanych workach

2) po przetransportowaniu do Magazynu Bielizny Brudnej, pracownik Wykonawcy w obecności upoważnionego pracownika Zamawiającego dokonuje przeliczenia ilości brudnej bielizny

3) dokumentem stwierdzającym ilość i jakość przekazanego i odbieranego asortymentu będzie druk „spis bielizny" podpisany przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego i upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy
4) Wykonawca przekaże posegregowany asortyment brudny firmie należycie dokumentując przekazane ilości oraz jakość w formie stosownego protokołu podpisanego przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy i przedstawiciela odbiorcy - firmy pralniczej. W przypadku braku niniejszego protokołu Zamawiający obciąży ewentualnymi kosztami brakującego asortymentu Wykonawcę.
5) Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do natychmiastowego informowania o brakach ilościowych bądź jakościowych oraz innych nieprawidłowościach występujących w trakcie realizacji usług celem podjęcia przez Zamawiającego postępowania reklamacyjnego.

10. Mycie i dezynfekcja wózków przeznaczonych do przewożenia czystej bielizny do poszczególnych Oddziałów.

11. Zgłoszenie nieprawidłowości przełożonemu wynikających z wykonywanych czynności.

12. Codzienne sprzątanie (mycie i dezynfekcja) pomieszczeń należących do Magazynu

13. Przestrzeganie wymogów sanitarnych.
14. Realizacja zadań w sortowni powinna być wykonana zgodnie z obowiązującymi procedurami oraz zaleceniami sanitarno - epidemiologicznymi.
Formularz kosztorysu ofertowego – Pakiet B
	L.p
	Nazwa świadczonej usługi
	Wartość netto miesięcznej usługi
	Kwota VAT
	Wartość brutto miesięcznej usługi
	Wartość netto całkowitej usługi
	Kwota podatku VAT
	Wartość brutto

całkowitej usługi

	1.
	Usługi sanitarnego transportu wewnętrznego
	
	
	
	
	
	

	2.
	Usługi świadczone przez sortownię bielizny
	
	
	
	
	
	

	SUMA PAKIET B
	
	
	
	
	
	


Wartość całkowitej usługi netto wynosi…………………………………….zł

Słownie: ………………………………………………………………………..
Wartość całkowitej usługi brutto wynosi: 
…………………………………… zł
Słownie: ………………………………………………………………………….
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